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Ett meddelande fran var VD

Kara HCLTechies,

HCLTech har alltid efterstravat att ha ett starkt vardesystem
som fokuserar pa att gora affarer pa ratt satt och att
behandla véra kollegor med émsesidig respekt. | &r (2024)
blev vi globalt erkdnda av Ethisphere, som ett av varldens
mest etiska foretag (World's Most Ethical Companies®).

Var och en av oss méste forstd och forverkliga HCLTechs
grundldggande varderingar som integritet, inkludering,
vardeskapande, medarbetarorientering och socialt ansvar.
Kom ihag att vi alla &r ambassadérer for organisationens
varumarke och férvantas visa upp dessa varderingar for
vara intressenter.

HCLTechs affarsetik- och uppférandekod beskriver

dessa varderingar i detalj, tillsammans med policyer och
konsekvenser som styr véra beteenden. Jag uppmuntrar dig
att lasa detta dokument och lata det vara din ledstjarna nar
du hittar din gnista och utvecklar din karriar med HCLTech.

Det ar viktigt att du sager ifrdn om du stoter pa nagon
overtradelse av HCLTechs varderingar och etiska kod.

Vi forlitar oss pé att varandra tar ansvar och haller oss sjalva
ansvariga. Du kan rapportera alla sddana arenden eller
overtradelser pa portalen Global Ethics Helpline.

lag ser fram emot ditt engagemang nar vi gér vidare i var
tillvaxtresa med malet att ssmmanfora det bésta av teknik
och vara medarbetare for att driva utvecklingen framat.

Kom ihdg att det ar viktigt att uppnéd mal, och det
ar annu viktigare att géra det pé ratt satt.”

Med vénlig hélsning,

C Vijayakumar
VD och koncernchef




Grundlaggande varderingar

Vara grundlaggande varderingar fungerar som var guide
och stadiga pelare som styr oss mot var vision och vara
ambitioner. Dessa varderingar beskriver vara grundlaggande
dvertygelser och principer och hjalper till att forma vart
individuella saval som kollektiva beteende och agerande.

Vara varderingar

Integritet Inkludering Vardeskapande

Vi uppratthaller de hogsta etiska Vi skapar en milj6 dar alla kan Vi ar besatta av att skapa varde
standarderna och ar fast beslutna lyckas och uppmuntras att vara for vara kunder och att driva deras
att gora ratt sak, hela tiden. sitt bésta och mest autentiska jag. utveckling framat. Vi goér alltid det
Vi tror pa att ge lika tillgdng och lilla extra, dag ut och dagq in, for att
moijligheter till alla. leva upp till vara dtaganden och
identifiera nya tillvaxtmaéjligheter.

Ménniskan Socialt
I centrum ansvarstagande

Vi uppmuntrar vara medarbetare Vi ger tillbaka till vdra samhallen
att "hitta sin gnista" och péverka sin och ar fokuserade pé att géra
egen karriarresa. Vi gér det méjligt ratt saker for var planet och de
for manniskor att bli entreprenérer samhallen déar vi arbetar och lever.
och kreatérer och uppmuntrar dem

att ta fram idéer, stora som sma.




Hur allt hanger ihop

Supercharging Progress™ ar vart l6fte om att leverera
affarsresultat snabbt och effektivt, med fokus pa pragmatism
och uthallighet. Detta |6fte stracker sig bortom vara kunder
och omfattar dven vara medarbetare, de samhallen vi verkar

i, vara aktiedgare och planeten som helhet.

Vart uppdrag

Att gora en positiv global inverkan genom att utnyttja teknikens mojligheter fér vara kunder och medarbetare.
Vi stravar efter att lyfta fram var mangsidiga personalstyrka for att leverera innovativa affarslésningar
samtidigt som vi uppréatthaller de hégsta standarderna for integritet, hallbarhet och socialt ansvar.

Vad vi
vill uppna

Mal Varderingar
Viférenar det basta Driva Integritet, inkludering,
av teknik och véra utveckling vardeskapande,
medarbetare for att driva framat medarbetarorientering och
utvecklingen framat for socialt ansvarstagande
véra kunder, medarbetare,
samhallen och var planet.

Vad en
organisation
verkligen bryr
sigom

Vardeerbjudande fé6r medarbetare

Vi vill hjalpa vara medarbetare hitta den gnista som fascinerar, motiverar och inspirerar
dem sa att de kan maximera sin potential och bidra till utveckling och framsteqg.
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Var affarsetik- och uppférandekod

Syftet med uppférandekoden

Var uppférandekod ar en vagledning som hjalper var och
en av oss att gora det som &r ratt. Den belyser de principer
som vi maste folja i vart dagliga arbete. Var uppférandekod
hjalper oss att skapa en kultur av etik och efterlevnad,
hantera risker och driva utvecklingen framat.

Sa har anvander du uppférandekoden

Las var uppfoérandekod for att forstd de forvantade
beteendena nar du interagerar med vara medarbetare,
vara kunder, vart féretag och vara samhallen. Las
uppférandekoden nar du ar osaker pé en policy eller

en etisk fraga. Anvand de kontakter och resurser som
beskrivs i uppférandekoden for att lara dig mer eller sbka
stdd. Var uppforandekod ar det forsta vi tittar pa for att

se till att vara handlingar och varderingar stammer éverens.



Vart ansvar

Tilldmplighet

Var uppférandekod galler for alla HCLTechies, HCLTechs
tjansteman, styrelseledaméter, konsulter och entreprendrer,
inklusive personer som ar associerade med HCLTech, var vi an
qor affarer.

Undantag och @ndringar

Var uppfoérandekod ar ett levande dokument. D& och da kan vi
gora andringar for att anpassa oss till férandrade affarsbehov
och juridiska uppdateringar. Alla sddana férandringar méaste
godkannas av en majoritet av hdgsta ledningen. | sallsynta fall
kan HCLTech frangé vissa bestammelser i var uppférandekod,
policyer eller procedurer. Alla sédana undantag méste skriftligen
godkannas av en majoritet av hdgsta ledningen.

Allas ansvar

Vi ar alla ansvariga for att kénna till var uppférandekod och
agera i enlighet med vara policyer, rutiner och lagen. Vi foljer alla
rattsliga och regulatoriska krav, oavsett var vi bedriver verksamhet.

Vi anvander vart basta omdéme och tillampar den striktaste
etiska standarden i vara beslut. Nar var uppférandekod
forvantar sig en hégre uppfoérandestandard an lagen foljer
vi var uppférandekod. Nar lokala seder eller policyer star

i konflikt med var uppférandekod foljer vi var uppférandekod
Overallt dar vi gor affarer.

Arbete pa distans

Under de senaste aren har allt fler av oss borjat arbeta pé
distans. Aven de av oss som inte regelbundet befinner sig pa ett
kontor méste f6lja var uppférandekod. Var uppférandekod galler
for alla vara HCLTechies, oavsett var de arbetar.

Sarskilda ansvarsomraden for
personalchefer

Utover ovanstdende maste personalchefer:

- Se till att alla medlemmar i deras team arbetar i enlighet
med var uppférandekod, véra policyer och lagen

- Halla HCLTechies uppdaterade om utbildningar relaterade
till var uppférandekod, vara policyer och etik- och
efterlevnadsfréagor

- Vara tillgangliga som en forsta kontakt néar fragor eller
problem uppstar kring etik och efterlevnad

- Férega med gott exempel nar det galler hur man bast lever
upp till HCLTechs varderingar

Styrelseledamoternas

sarskilda ansvar

Vara styrelseledaméter spelar en viktig roll i att styra
HCLTech pé en hog niva. Alla styrelseledaméter maste:

- halla sig uppdaterade om HCLTech och de faktorer som
paverkar var verksamhet

- narvara vid alla styrelsem&ten och delta i alla kommittéer som
de &r medlemmar i

- dvervaka vara policyer och rapporteringsmekanismer for
att se till att de ar aktuella, effektiva och i linje med véra
varderingar och lagen

- skydda HCLTechs berattigade intressen

- avstd fran att delta i olagliga eller oetiska handels- eller
investeringsmetoder

Hur vi valjer ratt handlingsalternativ

Ibland kan det vara svart att avgéra vad som ar ratt.
Om du &r osaker pa vad du ska gora kan du stélla dig sjalv foljande fragor:

Skulle denna atgard Sll()l:;l:ad;r;;\ig;%ird
strida mot nagra lagar e T e e

" d E
eller férordningar? eller var uppférandekod?

Skulle denna atgard Skulle denna atgard
strida mot HCLTechs kunna skada
grundlaggande HCLTech

varderingar? pa nagot satt?

Fortsatt inte om svaret pé& ndgon av dessa fragor ar ja. Prata med din personalchef, dina teammedlemmar
eller ndgon annan resurs som anges i denna uppférandekod for att hitta en battre vag framat.



Vi sager ifran



Vi sagerifran

Be om hjalp och séga ifran

Vi kan ibland f& kinnedom om oetiskt eller olagligt beteende
eller 6vertradelser av var uppférandekod. Vi ar alla ansvariga
for att saga ifrdn nar detta hander. Vi skyddar HCLTechs

rykte och var férmaga att bedriva innovation pé en positiv
arbetsplats nér vi haller oss sjélva ansvariga.

Om du misstanker att nagon har begétt en
overtradelse eller behover hjalp med en etisk fraga kan
du anvanda ett eller flera av dessa alternativ:

- Rapportera problemet till Global Ethics Helpline
- MyHCLTech > Oversta menyfliksomradet (huvudmeny) >
Etikhjalplinjen

- For Tyskland och Nederldnderna,
skriv till whistleblower@hcltech.com

Diskutera frdgan med din personalchef

Anonymitet och sekretess

Om du vill vara anonym nar du lamnar in ett klagomal kommer
vi att vidta alla rimliga &tgarder for att skydda din identitet.
Tank pa att anonymitet kan paverka var forméqga att utreda
arendet. Vi kan behdva avsléja identiteten pa den person

som rapporterar en misstankt évertradelse om identifiering:

- ar nddvandig for att effektivt svara pa rapporten

- kravs enligt lag

- krédvs som en del av ett disciplinart forfarande

Vi héller alla detaljer i utredningar konfidentiella,

sa langt lagen tillater. Det ar endast etikkommittén (EC),
internutredningsteamet och de som éar direkt involverade

i fragan som far ta del av detaljer i utredningen, och
endast vid behov.
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Vad hander nar vi rapporterar
ett problem?

Vi tar alla rapporter pa storsta allvar. Varje gdng en rapport
skickas in foljer vi dessa steq:

Ste -I . Ombudsmannen genomfdren

preliminar utredning av ett klagomal for att avgdra om

en fullstdndig utredning krévs baserat pa fakta som pastas
i klagomalet. Om en fullstandig utredning inte kravs
6éverldmnar ombudsmannen sin rapport till etikkommittén.
Om ombudsmannen beslutar att en fullstdndig utredning
kravs ska sddana klagomal vidarebefordras till den interna
utredningsgruppen.

Steg 2 Den interna utredningsgruppen beslutar

om ytterligare utredning och néasta steq i samrédd med
etikkommittén.

Steg 3 Den interna utredningsgruppen ldmnar
sin delrapport till chefen fér personalavdelningen (Chief
People Officer "CPO") och sin slutrapport till etikkommittén,
och eventuella disciplinéra dtgarder beslutas av chefen for
personalavdelningen "CPO" i samrad med etikkommittén,
vid behov. Vi hdamnas inte.

n

Vi hamnas inte

Vi ar motstandskraftiga nar vi stalls infér utmaningar och

vi uppmuntrar en kultur dar alla HCLTechies kanner sig fria att
séga ifran. Darfor tolererar vi ingen form av vedergallning mot
négon som gér en anmélan i god tro. Alla hot mot en s&dan
person, inklusive hot om fysisk skada, forlust av arbete eller
lébnesankning, ar strangt forbjudna. Den som kénner sig hotad
for att ha gjort en anmalan kan vanda sig till etikkommittén.

Konsekvenser av bristande efterlevnad

For att uppratthélla vart rykte om integritet och skydda
HCLTech maste vi agera i enlighet med vara varderingar,
var uppférandekod och lagen. De som bryter mot var
uppférandekod, vara policyer eller lagar och férordningar
kommer att stallas till svars. Konsekvenserna kan omfatta,
men ar inte begransade till, féljande:

- muntlig varning + uppsagning

- skriftlig varning - rattslig atgard

- skyddstillsyn
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Vi varnar om mangfald, jamstéalldhet och inkludering

Gora det som ar ratt

Vi stoder alla vara HCLTechies i att vara sina mest autentiska
versioner av sig sjalva. Genom att avlagsna barriarer

i var kultur av mangfald, rattvisa och inkludering gér

vi HCLTech starkare.

Vi gor det som ar ratt

Mangfald ger nya perspektiv och forbattrar vara insikter
och vart beslutsfattande. Genom att inkludera olika

roster och kulturer starker vi var verksamhet. Vi blir mer
motstandskraftiga och innovativa och vi lockar till oss
manga olika typer av talanger. De barriarer och férdomar
som vi avlagsnar i var stravan efter mangfald, jamstalldhet

och inkludering banar vag fér en framtid med stora framsteqg.

Hur vi gér det som ar ratt

Vi varnar om mangfald, jamstalldhet och inkludering nar vi:
- inkluderar och sdker synpunkter fran alla HCLTechies

- bygger upp var personalstyrka med mangfald i dtanke

- aktivt sOker upp och lyssnar pé andras synpunkter

- stoder och tar tillvara vara olikheter och avlagsnar
barriarer for inkludering

- konfronterar férdomar hos oss sjalva och andra med
empati och respekt

- sager ifran for att skydda véar synvinkel och andras asikter

D Las mer Policy for socialt féretagsansvar
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Vart engagemang for de fem pelarna fér méngfald,
jamstalldhet och inkludering

Vi tror att "inkludering uppnés nar manniskor tror

pa att deras unika och autentiska jag vardesétts, de
behandlas lika och med respekt, de kanner sig trygga
nar de uttrycker sin asikt och nar de har befogenhet
att fatta beslut for att véxa och géra sitt basta".

Véara fokusomraden vilar pa fem pelare:

- jamstalldhetsintegrering for att starka kvinnors
stallning

- inkludering av funktionshindrade fér att underlatta
for HCLTechies med funktionshinder

- kulturell inkludering for att se till att alla kulturella
bakgrunder, arbetssatt och livsstilar respekteras

- inkludering av HBTQIA+ for att skapa en trygg
och stédjande milj6 for alla HBTQIA+-personer
och deras allierade

- veteraninkludering for att inkludera HCLTechies som
har tjanstgjort, tjanstgor eller planerar att tjanstgoéra
i férsvarsmakten.

Att gora det som ar ratt — i praktiken

Fraga: lag rakade nyligen ut for en olycka som har
paverkat mitt liv allvarligt. Lékarna séger att jag inte
kommer att kunna gé igen och att jag méste anvanda
rullstol. Kommer jag att kunna kdnna mig bekvam
med att g4 till jobbet igen?

Svar: Att ga igenom en situation som din kan inte

vara latt, men du ska veta att HCLTech kommer att

gora allt for att se till att du kan fortsatta att trivas pé
jobbet. Vi utformar vara arbetsytor med tillganglighet

i 8tanke och vi kommer att géra alla andra anpasshingar
vi kan sa att du kan vara sjalvstandig. Vi vill att alla vara
HCLTechies ska kénna sig inkluderade, precis som de ar.



Vi behandlar varandra med respekt

Gora det som ar ratt

Vi skapar och uppréatthéller en respektfull arbetsmiljo, fri
fran trakasserier av alla slag. Vi har alla ratt att kdnna oss
respekterade och fa stéd pa jobbet.

Varfor vi gor det som ar ratt

Var hogsta prioritet ar att gora vart basta mojliga arbete -

att vara innovativa inom vardeomradet mellan véra HCLTechies
och vara kunder. For att detta ska kunna ske maste vi alltid
behandla varandra med respekt. En respektfull arbetsmiljoé
minskar stérningar och uppmuntrar alla till att bidra. Vi tolererar
inte krankande beteende, mobbning eller trakasserier i ndgon
form eftersom s&ddant beteende hotar vart syfte, var enighet
och vart fokus.

Hur vi gér det som ar ratt

Vi behandlar varandra med respekt nar vi:
- beméter alla kontakter med professionalism och taktfullhet

- vardesatter alla vara medarbetares vardighet och
deras bidrag

- inte sager eller gér ndgot som andra kan uppfatta
som stétande

- inte deltar inte beteenden som kan skapa en fientlig
milj6, inklusive trakasserier och hot

- rapporterar allt krénkande, trakasserande eller hotfullt
beteende till en personalchef eller Global Ethics Helpline
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Forstaelse for trakasserier

Ett satt att se till att vi undviker trakasserier och sager
ifrdn nar vi ser dem &r att se till att vi férstar dem.
Trakasserier kan handla om:

- det vi sager eller skriver, inklusive skallsord,
stereotyper och stétande eller krankande sprakbruk

- det vi gor, till exempel ovalkommen beréring,
sexuella narmanden eller att blockera en
medarbetares vag

- det vi visar, inklusive sexuellt explicita bilder som
lamnas kvar pé en skarm eller hdngs upp i ett
arbetsutrymme samt tryckta slogans eller affischer
som andra kan uppfatta som stétande

Kom ihag att trakasserier inte handlar om vad
vi menar med vara ord eller handlingar, utan
om hur andra kan uppfatta dem.

Att gora det som ar ratt — i praktiken

Fraga: Jag klar mig alltid professionellt och jag ar
stolt dver hur jag ser ut. Nyligen bérjade en kollega

ge mig komplimanger, vilket jag vanligtvis inte har
nagot emot. Men den har kollegan borjade saga saker
om min kropp som gjorde mig obekvam, och han har
borjat svava runt pd min arbetsplats nar jag forsoker
koncentrera mig. Vad bér jag géra?

Svar: Din medarbetares beteende ar oacceptabelt.
Du bor forst ldta honom veta att hans ord och
handlingar gér dig obekvam. Om du inte kanner dig
bekvam med att prata med honom, eller om det inte
hjalper att prata med honom, kan du diskutera fragan
med din personalchef. Du kan ocksa rapportera din
medarbetares beteende till Global Ethics Helpline.
Du ska aldrig kanna dig obekvam eller férolampad
nar du jobbar pa HCLTech.



Vi framjar lika mojligheter

Gora det som ar ratt

Vi fattar alla anstéallnings- och befordringsbeslut baserat pa
meriter och vi diskriminerar inte mot ndgon person eller grupp.

Varfor vi gor det som ar ratt

Precis som vart engagemang fér mangfald ger oss unika
insikter, ger vart engagemang for lika mojligheter oss de
mest kvalificerade HCLTechies. Lika mojligheter dppnar upp
var anstéllnings- och befordringsprocess for alla, oavsett
identitet, s& att vi p& basta mojliga satt kan anvanda de
talanger och férmagor som ligger till grund for var framgang.
Som ett féretag som varnar om rattvisa insisterar vi pa att
alla vara anstallningsbeslut ska vara rattvisa.

Hur vi gér det som ar ratt

Vi framjar lika moéjligheter nér vi:

- behandlar varandra rattvist, med fokus pa kvalifikationer,
erfarenhet och det varde vi tillfér HCLTech

- fattar alla beslut om anstéllning, utbildning och befordran
baserat pd merit

- gor alla anpassningar for HCLTechies med funktionshinder

- inte diskriminerar gentemot ndgon person eller grupp
pa grund av en skyddad egenskap

- rapporterar alla fall av diskriminering till en personalchef
eller Global Ethics Helpline

HCLTech uppmuntrar HCLTechies att rapportera
eventuella problem genom:

- Global Ethics Helpline p& www.hcltech.com.

- Anstallda som ar baserade i Tyskland
eller Nederlédnderna ska fortsatta att
framfora sina klagomal genom att skriva till
whistleblower@hcltech.com.

- Externaintressenter kan rapportera eventuella

problem genom https://app.convercent.com/en-US/

LandingPage/dceb2afa-6c00-ecl1-a983-
000d3ab9f062?_=1630515026902
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Forstaelse av diskriminering

Aven om vi gér utvarderingar baserade p3
kvalifikationer, diskriminerar vi inte p& grundval
av en skyddad egenskap. Skyddade egenskaper
inkluderar men ar inte begransade till:

- ursprung eller etnisk tillhérighet

- alder

- religion

- kon, genus, sexuell laggning eller kdnsidentitet
- funktionsnedsattning

Vi omfamnar alla vara olikheter och fokuserar pa
de fardigheter och férmagor som vi tillfér HCLTech.

Att gora det som ar ratt - i praktiken

Fraga: Jag har arbetat med cloud-arkitektur fér en

av vara kunder i flera manader, och min kompetensniva
inom detta omréde har forbattrats dramatiskt. Till och
med mina medarbetare sager att de arimponerade

av hur jag har utvecklats. Men nar jag hade ett
utvecklingssamtal med min personalchef sa han

att jag inte var beréattigad till ndgon loneforhéjning
eller befordran. Ar det méjligt att jag blir diskriminerad
for att jag ar kvinna?

Svar: Det ar méjligt, men vi skulle behdva mer
information for att veta sakert. Din personalchef kan
ha svarat som han gjorde av flera olika skal. Har man

i ditt team befordrats for jamférbara arbetsuppgifter?
Har du andra skal att tro att du blir orattvist
behandlad? Om s4 &r fallet kan du ta upp dessa fragor
med din personalchef eller géra en anmalan till Global
Ethics Helpline eller whistleblower@hcltech.com

(for anstallda i Tyskland och Nederlanderna).



Vi haller vara arbetsplatser sdkra och sunda

Gora det som ar ratt

Sékerhet ar hogsta prioritet och vi utfor alla arbetsuppgifter
pé sakraste och sundaste sétt. Vi kompromissar inte nar det
galler var halsa och sakerhet.

Varfor vi gor det som ar ratt

Var fysiska och psykiska halsa ar avgérande for att vi

ska kunna uppna vart syfte som féretag. Vi kan inte vara
motstandskraftiga mot utmaningar om vara arbetsplatser
ar otrygga pé ndgot satt. Vi har alla ett ansvar att ta hand om
varandra, folja vara sékerhetsrutiner och protokoll och vara
medvetna om véra arbetsmiljoer. Det gor det mojligt for oss
att gdra det vi gor bast: bryta granser och utveckla teknik.

Hur vi gér det som ar ratt

Vi héller vara arbetsplatser sdkra och sunda nar vi:

- inte arbetar hansynsldst, tar onddiga risker eller beordrar
andra att géra det

- &r medvetna om var policy for halsa och sékerhet pa
arbetsplatsen och miljépolicy

- kdnner till alla sdkerhetsrutiner for nddsituationer och
deltar i alla sdkerhetsutbildningar

- tar hand om varandra och ser till att vi haller oss sakra
pa jobbet

- inte arbetar under paverkan av olagliga droger eller alkohol
och inte tar med oss forbjudna substanser till arbetet

- pratar med den rapporterande personalchefen eller
HR for att fa det stéd som behdvs for mental eller
kanslomassig halsa

- inte tar med vapen av nagot slag till jobbet och
rapporterar alla vapen du ser till den ansvariga
personalchefen eller HR-partnern

- rapporterar otrygga arbetsférhallanden eller processer
i verktyget “Incidents Occupational Health & Safety
and environment” som finns p& www.myhcltech.com

- léser meningsskiljaktigheter péa ett lugnt satt och
rapporterar alla valdshandlingar eller hot om vald till
den ansvariga personalchefen eller HR-partnern

- foljer alla basta utévande, policyer och rutiner for
vanliga arbetsuppgifter
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Att gora det som ar ratt — i praktiken

Fraga: Jag tillbringar mycket tid framfér datorn och
trots att jag ar noga med ergonomin far jag ibland
svara 6gonbesvar. Vissa dagar kdnns det som om
min syn blir sdmre. Ar detta en sakerhetsfraga?

Svar: Ja. Diskutera ditt problem med din personalchef
eller HR omgaende. Vi kan se till att din arbetsyta

har optimal belysning och att din datorskarm har
béasta mojliga kontrast for att minska belastningen
pa 6gonen. Du kan ocksa ta korta pauser for att vila
ogonen nar det behdvs.




Vi haller vara medarbetare trygga

Gora det som ar ratt

Vi ar forberedda pa vad framtiden kan féra med sig
och vi vidtar alla dtgarder varje dag for att hélla vara
medarbetare och vara arbetsplatser trygga.

Varfor vi gor det som ar ratt

Vi ar optimistiska infor framtiden, men vi ar ocksd
pragmatiker. Som pragmatiska optimister accepterar

vi méjligheten att kriser kan uppsta och tar fullt ansvar for
att vara forberedda. Vi visar var beredskap i de dagliga vanor
som minskar riskerna och maximerar sakerheten, och aven

i de planer vi har for att hantera utmaningar som kan uppsta.
Var ldngsiktiga framgang ar beroende av bada.

Hur vi gér det som ar ratt

Vi haller véra medarbetare trygga nar vi:
- kanner till véra roller i nédsituationer

- deltar i alla utbildningar och évningar som rér sdkerhet
och krishantering

- ar medvetna om var omgivning och potentiella
sakerhetsrisker

- delar med oss av problem och basta utévande som rér
sékerhet och krishantering

« kommunicerar 6ppet och respektfullt med alla som
paverkas av kriser eller sdkerhetsovertradelser som vi kan
réka ut for

- omedelbart rapporterar till en personalchef om vi far
kannedom om att sdkerheten pa arbetsplatsen dventyras

- haller alla arbetsplatser lasta och sakra i enlighet med
vara policyer och rutiner
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Ledarskap i en krissituation

Nar en kris uppstar har de utsedda ledarna sarskilda
ansvar. Aven om vi hoppas att ingen ndgonsin ska
behova ta pa sig ett sddant ansvar, kan beredskap
vara avgoérande for éverlevnad. Om du har en utpekad
ledarroll i en nédsituation ska du géra dig synlig

och tillganglig. Andra kommer att vanda sig till dig.

Att gora det som ar ratt — i praktiken

Fraga: Jag har licens for att bara vapen dar jag bor.
Borde jag inte kunna ta med ett vapen till jobbet?

Svar: Nej. Som policy tillater vi inte att HCLTechies tar
med sig vapen av nagot slag till jobbet eftersom vissa
HCLTechies kan kénna sig hotade av detta. Vi vill att
alla HCLTechies ska kénna sig trygga och sékra och
redo att anvanda sina fardigheter och sin fantasi for
att l6sa viktiga arbetsproblem.



Vi féljer anstallnings- och arbetslagstiftningen

Gora det som ar ratt

Som ett globalt féretag med en stor arbetsstyrka ar vi fast

beslutna att behandla alla vara HCLTechies rattvist. Vi foljer
alla lagar och férordningar som rér anstéllning och arbete,

var vi an bedriver verksamhet.

Varfor vi gor det som ar ratt

Att behandla alla vara HCLTechies rattvist och i enlighet med
lagen bygger var styrka som foretag. Trots att vi &r manga
samlas vi som en enhet eftersom vi vardeséatter allas bidrag
och vardighet. Att folja alla anstallnings- och arbetsrattslagar
ar det ratta och ansvarsfulla att géra — det ar ocksa det
smartaste sattet for vart foretag och var organisation

att mé bra.

Hur vi gér det som ar ratt

Vi féljer anstallnings- och arbetslagstiftningen nér vi:

- behandlar alla HCLTechies rattvist, oavsett deras roll och
var de arbetar

- fullgér alla kontrakt och anstéllningsavtal

- férhandlar lagligt och i god tro med fackféreningar och
andra arbetstagarrepresentanter

- deltar i alla utbildningar om anstéllnings- och arbetslagar
och relaterade policyer och rutiner pa HCLTech

- rapporterar eventuella dvertradelser av arbets- eller
anstéllningslagar till din personalchef eller Global
Ethics Helpline

- foljer alla lagar och HCLTechs policyer och rutiner
som ror arbete och sysselsattning
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Att gora det som ar ratt — i praktiken

Fraga: Jag behéver utdka mitt team tillfalligt eftersom
var cloud-kund har bett om mer an vi férvantade oss.
Vad ar det basta sattet att g vidare?

Svar: Nar du har fatt hogsta ledningens godkéannande
att starta rekryteringsprocessen ska du kontakta

HR fér att se till att du féljer ratt rutiner. Vi vill att du
ska hitta de specialiserade talanger som du behoéver
inom den tidsram som du behéver, utan att ta nagra
juridiska genvagar.



- Viqgor
det som ar ratt
forvara kunder
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Vi férebygger mutor och korruption

Gora det som ar ratt

Vi bedriver all var verksamhet med éarlighet, integritet och
hégsta etiska standarder. Vi har nolltolerans mot mutor
och vi erbjuder eller accepterar aldrig nagra otillborliga
incitament, oavsett var vi gor affarer.

Varfor vi gor det som ar ratt

Vara kunder vet att de kan lita pa oss och att vi finns

dar nar de behoéver oss. Delvis beror det pé de lésningar

vi tillhandahaller, men ocksé pé att vi inte tolererar
korruption. Korruption i alla dess former skadar rykten och
relationer. Vi behaller var motstdndskraft infor utmaningar
och vara kunders fortroende nar vi gor affarer pé vara
meriter och bara pé vara meriter.

Vad éar en "otillborlig betalning™?

Otillborliga betalningar kan ta sig ménga uttryck.
Har &r ndgra exempel:

- Muta: En muta kan vara vad som helst av varde,
inklusive kontanter, gavor, insiderinformation, tjanster
och gastvanlighet. Alla dessa kan betraktas som
mutor om de ar avsedda att uppna en otillborlig
affarsfordel.

- Kickback: Detta ar en betalning som gérs till ndgon
som har underlattat en affarsuppgoérelse, sésom
ett kontrakt. Betalningen ar felaktig eftersom den
endast avser att sdkra avtalet och inte ndgon vara
eller tjanst.

- Underlattande betalningar (dven smorjpengar): Denna
typ av betalning gérs ofta till en myndighetsperson
for att paskynda en standardprocess, t.ex. kontroll
av varor nar de transporteras éver en gréns. | sa fall
kan en underldttande betalning géra det méjligt for
varorna att passera genom tullen snabbare &n andra.
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Hur vi gor det som ar ratt

Vi férebygger mutor och korruption nar vi:
- for noggrann bokféring éver alla betalningar
- aldrig erbjuder ndgot av varde for att fa en affarsforman

- aldrig tar emot nagot av varde frén en tredje part som
vi férhandlar med

- aldrig tar emot nagot av varde fran ndgon tredje part som
vi vet eller misstanker erbjuder det for att fa en affarsfordel

- aldrig erbjuder nagot av varde till ndgon myndighetsperson
eller agent for att paskynda en rutinmassig process

- aldrig erbjuder eller accepterar mutor eller kickbacks

- aldrig anvander nagon tredje part for att gora betalningar
som vi inte skulle goéra sjalva

- foljer HCLTechs policy om att ge och ta emot betalningar

- rapporterar eventuella misstankar om otillbérliga
betalningar till en chef eller till Global Ethics Helpline

D Las mer Policy mot mutor och korruption — Global
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Att gora det som ar ratt - i praktiken

Fraga: Jag arbetar med ett projekt for att hjalpa till att
anpassa den digitala kundtjansten for ett stort foretag.
Den programvara som vi hjalper till att utveckla
fungerar d6ver internationella granser. Nyligen blev jag
kontaktad av en regeringstjansteman som féreslog att
han kunde hjalpa HCLTech och var affarspartner att
kringgé krypteringsbestammelserna i hans land om vi
var villiga att betala honom kontant. Vad bér jag géra?

Svar: Den har regeringstjanstemannen ber om en
muta. Gér inga betalningar och rapportera omedelbart
incidenten till din chef. Du kan ocksa rapportera detta
till Global Ethics Helpline. Vi gér aldrig otillbérliga
betalningar for att kringga en bestammelse eller

av nagon annan anledning.



Vi bedriver var verksamhet med integritet

Gora det som ar ratt

Som ett globalt féretag méste vi vara medvetna om lagar
i manga olika lander. Vi foljer dessa lagar och férordningar,
liksom alla internationella handelsregler som péverkar

var verksamhet.

Varfor vi gor det som ar ratt

Vi ar ett pionjarforetag nar det géller att bryta granser for
att utveckla tekniken. Vi respekterar dock nationsgranser
och foljer internationella handelsregler. Vi ar pionjarer pa ett
ansvarsfullt satt eftersom var verksamhet bygger pa rattvisa
och férutsédgbara normer. Brott mot lagar, férordningar

och avtal som reglerar internationell verksamhet kan

skada vart rykte och medféra allvarliga konsekvenser.

Dataintegritet

Som tekniktjansteféretag méaste vi skydda uppgifterna
vi samlar in och anvander dagligen. Lagar om
dataintegritet varierar avsevart runt om i varlden -

en regel, foreskrift eller standard som géaller i Europa
kanske inte galler i Indien eller USA. Vi héller oss
uppdaterade om lagen om dataintegritet, varsomhelst
och éverallt dar vi gor affarer. Vara kunder och vart
rykte hanger pé det.

Las mer
Policy fér bekdmpning av penningtvatt — Globalt

Policy for efterlevnad av exportregler
Policy om manskliga rattigheter
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Hur vi gor det som ar ratt

Vi gor affarer med integritet nar vi:

- tar del av alla relevanta lagar och férordningar innan vi
marknadsfor eller distribuerar 6ver internationella granser

- genomfdr grundlig tillboérlig aktsamhet vid utvardering
av affarspartner runt om i varlden

- féljer alla restriktioner avseende dataintegritet i alla
lander dar vi bedriver verksamhet

- inte gor affarer med enheter som finns med pé USA:s eller
EU:s embargo eller sanktionslista

- foljer alla policyer och rutiner som rér internationell handel

- samlar in, anvander och behandlar personuppgifter
endast for legitima affarsandamal

- behandlar personuppagifter i linje med de
integritetsprinciper som definieras i HCLTechs Global
Privacy Policy och bindande féretagsbestdmmelser

- agerar i enlighet med gallande lagar och relevanta
avtalsforpliktelser

- omedelbart rapporterar alla misstankta dataintrang

- féljer de hégsta sékerhetsstandarderna nér vi hanterar
personuppgifter

- rapporterar eventuella 6vertradelser av vara
internationella handelspolicyer eller lagen till din
personalchef eller till Global Ethics Helpline

Att gora det som ar ratt — i praktiken

Fraga: lag arbetar i ett team som hjalper till att
digitalisera en tillverkningsprocess for bilar. Vi har hittat
ett satt att fa tag pa de sensorer vi behover till ett bra pris,
men foretaget som tillverkar dem ligger i ett land som

for narvarande finns med pé en embargolista. Finns det
nagot satt vi kan arbeta med det har foretaget?

Svar: Nej, tyvarr maste du hitta ett annat satt att skaffa
dessa sensorer. Vi gor inga affarer med lander som
finns med pa USA:s eller EU:s embargolistor.



Vi konkurrerar pa ett arligt och rattvist satt

Gora det som ar ratt

Vivinner affarer genom att erbjuda kreativa lésningar till vara
kunder. Vi sdker inte orattvisa fordelar pd marknaden - vi
varken vill eller behéver géra det.

Varfor vi gor det som ar ratt

Sedan 1976 har HCLTech konkurrerat om affarer genom
uppfinningsrikedom och innovation. Vi valkomnar konkurrens
eftersom vi vet att det gor oss battre och eftersom det

i slutdndan ar battre for vara kunder och fér marknaden som
helhet. Vi har fortjanat vart rykte som ett motstédndskraftigt
och banbrytande teknikféretag. Vi foljer alla lagar om

rattvis konkurrens for att skydda detta rykte och undvika
allvarliga konsekvenser.

Hur vi gor det som ar ratt

Vi konkurrerar pé ett arligt och rattvist satt nar vi:

- undviker att diskutera prissattning, budgivning eller hur
vi delar upp marknader med véra konkurrenter

- undviker att uttala oss negativt eller osant om véra
konkurrenter eller deras produkter och tjanster

- endast anvander offentliga kallor for att samla
in konkurrensinformation

- foljer alla policyer, rutiner och lagar som rér
rattvis konkurrens

- rapporterar alla évertradelser av var policy for rattvis
konkurrens eller av lagen till en personalchef eller till
Global Ethics Helpline

m Las mer Antitrust- och konkurrenspolic
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Vad ar konkurrenshammande
metoder?

Konkurrenshammande metoder ar metoder for att
begransa konkurrensen eller sdka en orattvis férdel
pa marknaden. Ett par exempel ar:

« Priséverenskommelse: konkurrenter kommer 6verens
om att anvanda samma pris s& att kunderna inte kan
sOka efter det basta vardet

«» Uppgjord anbudsgivning: konkurrenter kommer
i férvag dverens om vem som ska vinna en
anbudsprocess mellan konkurrenter

« Marknadsuppdelning: konkurrenter delar upp
territorier och kommer 6verens om att halla sig inom
sina egna, vilket minskar kundernas valméijligheter

- Gruppbojkott: tva eller flera konkurrenter vagrar att
gora affarer med en viss person eller ett visst foretag

Att gora det som ar ratt — i praktiken

Fraga: P4 en méssa for flygplansinredning nyligen
sprang jag pa en gammal skolkamrat. Vi tog lite tid
pa oss att prata och jag fick veta att hon nu arbetar
for en av vara konkurrenter. Hon sa att hon var nyfiken
pa var prissattning och att hon garna skulle dela

med sig av prisinformation frén sitt foretag om jag
var intresserad. Jag avslutade samtalet artigt utan att
ga med pa nagot. Gjorde jag ratt?

Svar: Ja. Att jamfora priser kan ses som ett forsok att
faststalla priser, vilket &r en konkurrenshdmmande
handling. Vi later kvaliteten pa vart arbete vinna affarer
och vi stravar inte efter orattvisa fordelar pa marknaden.



Vi anvander teknik pa ett klokt satt

Gora det som ar ratt

Vi banar vag for teknik pa ett ansvarsfullt sétt och innoverar
for att gynna var verksamhet och samhallet i stort. Vi tilldter
inte att tekniken motarbetar ménskliga intressen eller lagen.

Varfor vi gor det som ar ratt

Vi tror pa att skapa forbattringar genom att anvanda

var fantasi for att tillampa teknik. Nar vi tar oss in pé nya
omraden ar vi noga med att beakta effekterna av ny teknik.
Vi vet ocksé att nya lagar och férordningar kommer att
inféras som svar pé denna teknik och att sddana lagar kan
variera kraftigt beroende pé land eller region. Var an vi gor
affarer, bryter inte mot dessa lagar.

Hur vi gor det som ar ratt

Vianvéander teknik pa ett klokt satt nar vi:

- utformar och implementerar vara tekniklésningar med
manskliga behov i atanke

- optimerar var teknik endast for affarsandamal

. ser till att var teknik anvander och levererar rattvis,
handlingsbar information utan partiskhet

- anpassar var teknik till strikta protokoll om dataintegritet
och férordningar

- foljer alla policyer, lagar och férordningar som rér
anvandning och utveckling av teknik

Férdomar och diskriminering

Vissa har uttryckt farhdgor om att artificiell intelligens
och webbaserade algoritmer har férdomar inbyggda

i sig. Eftersom vi ar engagerade i inkludering och
rattvisa utformar vi véra l6ésningar med dessa fragor

i atanke. Vi vill att var globala rackvidd ska vara
autentisk — verkligt representativ fér och anpassad till
de ménga olika ménniskor som véra innovationer nar.
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Att gora det som ar ratt — i praktiken

Frdga: Jag har pa senare tid hért mycket om teknikens
mojligheter att sprida felaktig information och till och
med rena lédgner genom "deep fakes". Vad gor vi som
mjukvaruutvecklare for att forhindra att sddana har
saker hander?

Svar: Vi kan inte ansvara fér vad som hander utanfér
HCLTech, aven om vi utvecklar och anvander teknik
som kan anvandas av fel anledningar. Vi anser att
teknik ar ett verktyg for att forbattra manniskors

liv, &ven om vissa kanske anvander den for andra
andamal. Som en av vara mjukvaruutvecklare

gor du det ratta nar du kodar pd ett etiskt och
lagligt satt och staller viktiga fragor nér vi stalls
infér utmaningar.



Vi féljer reglerna for offentlig upphandling

Gora det som ar ratt

Vi har férmanen att fa arbeta med och for regeringar
och tillhandahalla en méangd olika tjanster och lésningar.
Vi tar pa oss det ansvar som medféljer detta arbete och
vi tilldmpar vara hoga etiska standarder i dessa kontrakt.

Varfor vi gor det som ar ratt

Var pragmatiska optimism vagleder oss i arbetet med alla
vara kunder och vi inser att regeringar kan ha olika krav

for att gora affarer. Regeringar maste vara forsiktiga nar
de anvander offentliga medel, och vi respekterar den tillit
och det fortroendet som de ger oss. Dessutom kan statliga
kontrakt innehalla unika krav och strangare paféljder vid
overtradelser. Vi ar noga med att folja dessa krav och lagar
sa att vi kan fortsatta att hjalpa regeringar att méta sina
tekniska utmaningar.

Hur vi gér det som ar ratt

Vi féljer reglerna foér offentlig upphandling nar vi:
- fullt ut uppfyller alla vara dtaganden i statliga kontrakt

- kommunicerar éarligt och 6ppet med myndigheter om alla
aspekter av ett kontrakt

- inte erbjuder ndgot av varde till myndighetspersoner
eller ndgon som arbetar for en statligt &gd enhet som
overstiger den arliga gransen pa 50 USD.

- uppfyller alla villkor i statliga kontrakt, inklusive de som som
kan skapa sarskilda regler kring prissattning och rabatter

- féljer alla policyer, lagar och férordningar avseende
statliga kontrakt och upphandlingsprocesser
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Statsanstillda
och myndigheter

Férutom ledare, representanter och deras personal
anstéller myndigheter médnga méanniskor av ménga
olika skal. Regeringar ar ofta ansvariga for att driva
flera byraer, och dessa byraer kan sjalva anlita externa
entreprendrer. Vi méste behandla alla dessa enheter
med samma hoga etiska standard. | slutdndan

tjgnar vi allmanheten néar vi samarbetar med nédgon
myndighetsrelaterad enhet.

Att gora det som ar ratt — i praktiken

Fraga: Jag arbetar med ett statligt kontrakt for att
utveckla utbildningslésningar. En av mina kontakter
inom regeringen stor mig standigt for att fa
uppdateringar. Vad kan jag hjalpa till med?

Svar: Aven om du kanske tycker att det ar
distraherande méste du kommunicera med den har
personen. Vi ar helt 6ppna, arliga och transparenta nar
vi arbetar med regeringen och vi tillhandahaller alla
noédvandiga rapporter i tid. Om du kanner att denna
skyldighet ar évervaldigande kan du prata med din
personalchef om att f& extra stod.



Vi marknadsfor vara produkter pa ett arligt satt

Gora det som ar ratt

Vi ar stolta 6ver vart arbete och vart rykte. Vi uppratthaller
var integritet genom att delge uppriktig information om véara
produkter och tjanster.

Varfér vi gor det som ar ratt

P& HCLTech kan en arlig presentation av vara produkter och
tjanster inte undga att vara évertygande. Vi vet att vi kan
vinna affarer genom att féra in var expertis, motstandskraft
och kreativa tankande i allt vi gér. Relationer som bygger pé
Oppenhet och fortroende skapar det basta ldngsiktiga vardet
for vart foretag.

Hur vi gor det som ar ratt

Vi marknadsfor vara produkter pé ett arligt satt nar vi:

- inte 6verdriver eller ger en felaktig bild av vara produkter
och tjanster

- uppskattar ett projekts tidsram noggrant och exakt
- inte uttalar oss nedséattande om vara konkurrenter
- inte ger juridisk rddgivning

- inte gor intrdng i upphovsratt eller andra immateriella
rattigheter

- ser till att alla annonser och annat
marknadsféringsmaterial foljer alla lagar och férordningar
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Skydda vara kunder

Arlig marknadsféring skapar korrekta férvantningar
hos vara kunder. Det skyddar ocksa vara kunder och
andra konsumenter som kan komma att anvénda vara
tekniska innovationer. Vi ar 6ppna med eventuella
risker med vara produkter och tjanster sa att andra
vet hur de ska anvanda dem pa ett ansvarsfullt satt.

Att gora det som ar ratt — i praktiken

Fraga: Jag skriver en marknadsféringstext som ska
publiceras nasta vecka. Ett av de pastdenden jag vill
gobra stdds av en preliminar rapport som inte kommer
att sléppas forran nasta méanad. Kan jag ta med
informationen fran rapporten innan den publiceras?

Svar: Nej. | din kopia maste du dndra pastdendet
och uteldmna stédjande information fran rapporten.
Vi publicerar inte marknadsféringsmaterial som inte
stods av trovardig och verifierbar forskning.



Vi arbetar med leverantérer som delar vara varderingar

Gora det som ar ratt

Nar vi bygger och uppratthéller affarspartnerskap soker
vi inte bara ekonomiskt varde utan ocksé ratt varden. Vart
uppdrag ar att samarbeta med dem som delar véra héga
etiska normer.

Varfor vi gor det som ar ratt

Vara leverantérer och andra affarspartner hjalper oss att
leverera hogkvalitativa losningar till vara kunder. Vi forlitar
oss pé att de stddjer och samarbetar med oss nar vi fullfoljer
vart uppdrag. Om véra affarspartners kompromissar med sina
varderingar eller bryter mot lagen kan det skada vart rykte,
s vi méaste prioritera gemensamma varderingar och etik nar
vi samarbetar med andra.

Globala inképstjanster (Global
Procurement Services, GPS)

HCLTech stodjer vara affarsenheters
leverantérshantering genom globala inkdpstjanster
(GPS). Med ett engagemang for fortroende och
Oppenhet arbetar GPS globalt och inom alla
kategorier av produkter och tjanster for att mojliggéra
partnerskap med tredje part. GPS hjalper oss att
arbeta och vinna tillsammans och att bygga starka
leverantorsrelationer, oavsett var vi gor affarer.

D Las mer Upphandlingspolicy
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Hur vi gor det som ar ratt

Vi ser till att arbeta med leverantdrer som delar vara
varderingar nar vi:

- behandlar alla leverantérer och affarspartners rattvist,
oavsett relationens affarsvarde

- baserar alla beslut pa objektiva kriterier som pris,
tillgdnglighet och kvalitet, samt varderingar

- undviker ens skenet av en intressekonflikt nar det galler
en leverantor/affarspartner

- inte erbjuder eller tar emot gavor eller underhéllning,
sarskilt nar vi haller pa att valja en leverantor/ affarspartner

- forsoker forstd vara leverantorer/affarspartner genom
6ppen och arlig kommunikation, sarskilt om det
uppstéar problem

- inte delar med oss av vara leverantorers/affarspartner
konfidentiella affarsinformation utan tillstdnd

- genomfér tillborlig aktsamhet for att sékerstélla att alla
leverantorer/affarspartner foljer lagen och har atagit sig
att tilldmpa etiska affarsmetoder

Att gora det som ar ratt — i praktiken

Fraga: Jag blev nyligen kontaktad av en
forsaljningsagent som kanske skulle kunna ge oss
affarer i ett land dér vi aldrig har arbetat tidigare.

Kan jag tala med detta ombud f6r HCLTechs rakning?

Svar: Nej, du maste forst kontakta Global
Procurement Services ("GPS") for att pabdria tillbérlig
aktsamhetsprocess for ett nytt partnerskap. Nar
denna process har inletts kan din medverkan komma
att efterfragas for att ta nasta steq for att etablera

ett partnerskap.



VI gor det som
ar ratt for vart
foretag




Vi undviker intressekonflikter

Gora det som ar ratt

Vi satter HCLTechs intressen framfér vara egna personliga
intressen, och vi férsatter oss inte i situationer dar var
integritet eller objektivitet kan dventyras.

Varfor vi gor det som ar ratt

Objektiva affarsbeslut ar de basta affarsbesluten.

En intressekonflikt kan paverka var formaga att fatta beslut
pa ett rattvist och opartiskt satt. Vi undviker sddana konflikter
sa att vi kan samarbeta kring lésningar for vara kunder

och affarspartners utan delade lojaliteter. Aven skenet

av en intressekonflikt kan skada vart rykte, s& vi offentliggor
alla relationer som kan ge anledning till oro.

Vad ar en "intressekonflikt"?

En intressekonflikt kan uppsta nar en anstallds
personliga intressen inte ar férenliga med

de ansvarsomraden som ingar i tjansten.

En intressekonflikt kan omfatta féljande faktorer:

- personliga relationer med familjemedlemmar
eller romantiska partner

- aktiviteter sdsom hobbyer eller sysselsattning
utanfér hemmet

- investeringar, inklusive aktiedgande i HCLTechs
konkurrent

- férening, till exempel att sitta i styrelsen for
en extern organisation

D Las mer Policy for intressekonflikter — Globalt
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Hur vi gor det som ar ratt

Vi undviker intressekonflikter nar vi:

- fattar alla affarsbeslut objektivt och utan favorisering

- ar uppmarksamma pa situationer eller relationer som
skulle kunna aventyra var objektivitet

- avstar fran att fatta anstallningsbeslut som rér vanner
eller slaktingar och ser till att de inte rapporterar till oss
som anstallda

- inte deltar i urvalsprocessen for en leverantér eller
affarspartner som anstaller en van eller slakting

- inte har ndgot ekonomiskt intresse i en leverantor eller
afféarspartner till HCLTech

- offentliggér innehav pé fem procent eller mer i ett
bérsnoterat bolag eller ett bolag i samma bransch
som HCLTech

- informerar en personalchef eller HR om eventuella

intressekonflikter som kan paverka oss

Att gora det som ar ratt — i praktiken

Fraga: En av vara leverantorer har bett mig att gd med
i deras rddgivande kommitté. Skulle detta kunna vara
en intressekonflikt?

Svar: Att sitta i en leverantors radgivande styrelse kan
tyckas ge leverantoren en orattvis fordel. Vi maste
aven undvika skenet av en intressekonflikt. Diskutera
frdgan med HR innan du tackar ja till inbjudan.



Vi ger och tar emot gavor och underhallning pa ett ansvarsfullt satt

Gora det som ar ratt

Vi bygger positiva relationer med vara aktuella och
potentiella kunder, affarspartner och tredje parter som
HCLTech gér affarer med. Det innebaér att vi inte erbjuder
eller tar emot gévor eller underhallning som kan paverka
ett affarsbeslut.

Varfor vi gor det som ar ratt

Vara affarspartner hjalper oss att nd vara mal och vi
uppskattar de positiva och produktiva relationer vi bygger
upp med dem. For att halla dessa relationer sunda erbjuder
eller tar vi inte emot olampliga gavor eller underhallning.
Detta kan skapa en forvantan om att fa en affarstjanst

i gengald. Vi bygger och uppréatthaller vara affarsrelationer
med integritet eftersom vi tror att var framgang kommer
frén kvaliteten pa det vi gor och skapar.

Att gora det som ar ratt — i praktiken

Fraga: lag ar pa affarsresa for att samarbeta med en

av vara marknadsforingsbyraer. Efter var forsta arbetsdag
tillsammans bjod kontaktpersonen péa foretaget mig

pa lunch pa foretagets bekostnad. Far jag acceptera?

Svar: Ja, det kan du gora, sé lange vardet pa
lunchen ar blygsamt. Se till att folja alla rutiner
for att dokumentera den maltid du tagit emot
och kontakta E&TC-teamet (Ethics and Trade
Compliance) om du har fragor genom att skriva

till COBEC.Compliance@hcltech.com.
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Hur vi gér det som ar ratt

Vi ger och tar emot gévor och underhéllning pa ett
ansvarsfullt satt nar vi:

- endast tar emot gavor och underhallning som ar av ringa
varde och som férekommer séllan

- dokumenterar alla gévor eller all underhallning som vi ger
eller tar emot

- inte ber om gévor eller underhallning

- inte erbjuder eller tar emot kontanter eller motsvarigheter
till kontanter, inklusive presentkort

- erbjuder eller tar emot gévor eller underhallning som &ar
avsedda att paverka ett affarsbeslut

- inte erbjuder eller tar emot gévor eller underhéllning
frén en potentiell affarspartner under en anbuds- eller
kontraktsférhandlingsprocess

En affarsgava ar nagot av varde som presenteras,
accepteras eller erhalls inom ramen for en
afférsrelation och som mottagaren inte betalar
verkligt varde for.

Vanliga exempel pé affarsqévor ar maltider, biljetter
till evenemang eller sporter och klubbmedlemskap.
Aven om dessa exempel inte automatiskt ar olampliga
boér du, om du ar osaker, kontakta E&TC-teamet
(Ethics and Trade Compliance) genom att skriva

till COBEC.Compliance@hcltech.com. Vissa
vardebegransningar kan galla dven fér sedvanliga

och sallsynta gévor.



Vi agnar oss inte at insiderhandel

Gora det som ar ratt

Vi anvander inte vasentlig, icke-offentlig information
for personlig ekonomisk vinning, och vi delar inte sddan
information med andra.

Varfér vi gor det som ar ratt

Under vart dagliga arbete kan vi f& kdnnedom om vasentlig,
icke-offentlig information, antingen frdn HCLTech eller fran
nagon av vara affarspartner. Vi anvander eller delar inte med
oss av saddan information eftersom det skulle kunna paverka
ekonomiska marknader. Insiderhandel ger en oréattvis férdel
till dem som har tillgang till icke-offentlig information, och
det kan leda till allvarliga paféljder.

Vad ar "vasentlig, icke-offentlig
information™?

Mycket av det vi goér som féretag offentliggdrs
inte omedelbart av bdde praktiska och strategiska
skal. Om denna information kan vara av varde for

investerare anses den vara vasentlig och bérinte
ldmnas ut. Nagra exempel ar:

- en forestdende fusion eller ett forestdende forvarv
- en ledande befattningshavares kommande avgéng
- ett planerat aterkop eller en aktiesplit

- en kommande resultatrapport, sarskilt om dess
resultat ar ovantade

- kommande kép eller forsaljning av en storre tillgédng

D Las mer

Uppférandekod om férbud mot insiderhandel
Kod fér insiderhandel

Policy fér utredning vid kodovertradelser av insiderhandel

Hur vi gor det som ar ratt

Vi undviker insiderhandel nar vi:

- delar med oss av insiderinformation endast till kollegor
som behover kanna till den av affarsmassiga skal

- inte delar med oss av insiderinformation till ndgon utanfor
HCLTech, inklusive familjemedlemmar

- inte koper eller séljer vardepapper i HCLTech eller ndgot
annat bérsnoterat bolag néar vi har insiderinformation

- inte vidarebefordrar insiderinformation till ndgon som kan
kopa eller sélja vardepapper baserat pad denna information

- inte foreslar att andra ska handla med insiderinformation

- féljer alla policyer och rutiner for att skydda
insiderinformation frén oavsiktligt avsléjande

Att gbra det som ar ratt — i praktiken

Fraga: Under en middag med min man ndmnde jag att
en av vara affarspartner planerade att kopa tillbaka

en del av sina egna aktier. Nasta kvall berattade han for
mig att han hade kopt aktier i bolaget i tron att vardet
skulle stiga efter aterképet. Gjorde jag ett misstag?

Svar: Ja. Du har oavsiktligt gett din man
insiderinformation som han sedan anvande for att
kopa ett vardepapper. Du méste omedelbart kontakta
Global Ethics Helpline for att avgdra vad som ar basta
sattet for handling.

Policy for att vidta dtgarder vid dvertradelser av bolagets kod for insiderhandel
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Vi skyddar vara informationstillgangar

Gora det som ar ratt

Vi ar forsiktiga med de informationskallor som driver var
verksamhet och gor det mojligt fér oss att kommunicera
och utféra véra dagliga arbetsuppgifter. Vi haller dem
skyddade hela tiden.

Varfor vi gor det som ar ratt

Som ett innovativt teknikféretag har vi utvecklat och férvarvat
en mangd olika informationstillgdngar. Dessa tillgdngar ar

en viktig del av var verksamhet och paverkar allt fran hur

vi sarskiljer oss strategiskt till hur vi hanterar kund- och
medarbetardata pa daglig basis. Vara tillgdngar representerar
vara artionden av hart arbete, och genom att skydda dem

kan vi fortsatta att vara innovativa dven i framtiden.

Hur vi gér det som ar ratt

Vi skyddar vara informationskallor nar vi:

- ser till att endast behoriga anvandare har tillgang till véra
natverk, enheter, applikationer och filkataloger

- sertill att féretagets enheter alltid ar trygga och
sékra, inklusive flyttbara medier, bdde pa och utanfor
anldggningen

- inte 6ppnar misstankta e-postmeddelanden eller klickar
pé obekanta hyperlankar

- foljer basta utdvande for hantering och uppdatering
av anvandar-ID och lésenord

- ser till att féretagshandlingar &r organiserade, sékra och
latta att komma &t

- bevarar och forstér féretagshandlingar enligt vart schema
fér bevarande av handlingar

- efterlever alla lagliga arkiveringsskyldigheter vad géller
affarshandlingar

- delar konfidentiell och dganderattsligt skyddad
information endast med HCLTechies som behdver kdnna
till den for affarsandamal

- foljer alla policyer och protokoll for att halla konfidentiell
information saker

- féljer alla policyer, rutiner och lagar for att skydda
medarbetar- och kunddata

Las mer

Vad ar "konfidentiell information"?

Vi skapar ménga olika typer av konfidentiell
information i ssmband med att vi gér affarer. Nagra
exempel ar:

- aganderattsligt skyddad information, t.ex. innovativa
konstruktioner och formler

- immateriella rattigheter, sésom patent och
varumarken

- icke-offentlig ekonomisk information, inklusive
priser och resultatprognoser

- Nya produkter och nya marknadsféringsplaner
- kund- och leverantorslistor
- information om forskning och utveckling

- affarsplaner, t.ex. kommande foérvarv och investeringar

Att gora det som ar ratt — i praktiken

Fraga: Jag var pd middag med en gammal van och han
frégade mig om jobbet. Jag blev entusiastisk 6ver en
ny produkt som vi haller pa att utveckla och berattade
om den fér honom. Var det har ett misstag?

Svar: Aven om det ar osannolikt att din van har for
avsikt att anvanda var produktidé borde du inte ha
delat den informationen. Vi lagger ner mycket tid
och energi pa att utveckla nya produkter och idéer
och vivill inte att ett annat féretag ska tjana pengar
pa vara investeringar. Vi delar inte var konfidentiella
information, inklusive utveckling av nya produkter,
med nagon utanfér HCLTech.

Policy fér godtagbar anvdndning av &ganderattsskyddad och konfidentiell information fran tredje part

Policy fér bevarande och foérstéring av dokumentation
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Vi respekterar vara ekonomiska tillgangar

Gora det som ar ratt

Vi tar ansvar for var ekonomiska halsa och lonsamhet som
foéretag. For detta andamal haller vi fullstandig och korrekt
ekonomisk redovisning.

Varfor vi gor det som ar ratt

Vara ekonomiska tillgdngar spelar en roll nar det galler

att definiera hur mycket och hur snabbt vi kan férnya oss.

Vi for fullstandig och korrekt redovisning sa att vi kan
uppfylla vara skyldigheter nu och i framtiden. Att uppratthalla
korrekt ekonomisk redovisning skapar ockséa fortroende

och tillit bland vara investerare, kunder, affarspartner och
andra intressenter.

Vara ekonomiska tillgdngar omfattar vara pengar och
allt som kan omvandlas till pengar, inklusive aktier och
obligationer. Vi haller reda pé dessa tillgdngar genom
vara ekonomiska dokument, som méste hanteras

i enlighet med vara policyer for bevarande och interna
kontroller. Viktiga ekonomiska handlingar inkluderar:

- balansrakningar

- resultatrakningar

- likviditetsrapporter

- rapporter dver balanserade vinstmedel

- fakturor

Las mer Policy for bekdmpning av penningtvatt — Globalt
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Hur vi gér det som ar ratt

Vi respekterar vara ekonomiska tillgdngar nar vi:

- uppratthaller arliga och korrekta bocker och rakenskaper,

i enlighet med allmant accepterade redovisningsprinciper
och lagen

- inte uppréattar av ndgon anledning hemliga eller

oregistrerade fonder

- ldmnar in alla ekonomiska boécker och dokument till

revisorerna i god tid

- ldmnar in all skatteinformation korrekt och i ratt tid

- inte anvander ekonomiska dokument for att vilseleda

ndgon om var verksamhet

- inte forfalskar ekonomiska uppgifter eller forsdker bega

bedragerier av ndgot slag

- rapporterar eventuella problem med vilseledande eller

bedragliga uppgifter till en personalchef eller till Global
Ethics Helpline

- féljer alla policyer, interna kontroller och rutiner samt

lagar och regler vid hantering av ekonomiska tillgadngar
och dokument

Att gora det som ar ratt — i praktiken

Fraga: Jag arbetar med redovisning och fick nyligen
en Overraskande forfragan fradn en av vara teamledare
for kundkonton. Hon sa att en del av intakterna fran
kunden behévde aterforas for detta kvartal och istallet
laggas till i nésta kvartals bokféring. Hon kunde

inte forklara varfor, och det har jag aldrig varit med

om férut. Vad bér jag géra?

Svar: Du har ratt att vara orolig. Kontakta teamledaren
for kundkontot for att fa en battre forstaelse for
situationen. Be om dokumentation for att forklara
behovet av forandringen. Vi redovisar vara intakter

pa ett korrekt satt och i ratt period. Om du inte kan

fa ytterligare klargéranden ska du diskutera fragan
med din personalchef.



Vi vardesatter var tid och vara fysiska tillgangar

Gora det som ar ratt

P4 arbetstid fokuserar vi pé vara jobb och véart ansvar
som HCLTechies. Vi anvander foretagets tillgdngar
for affarsandamal.

Varfor vi gor det som ar ratt

Vara kollegor, kunder och aktiedgare raknar med att

vi anvander foretagets tid och fysiska tillgangar pa ett klokt
satt. Nar vi missbrukar foretagets tid och tillgdngar slésar

vi med vardefulla resurser och forsamrar var forméqga att
uppna vara affarsmal.

Hur vi gér det som ar ratt

Vivardesatter var tid och vara fysiska tillgdngar nar vi:
- anvander foretagets tid och tillgdngar for affarsandamal

- anvander sunt fornuft — enstaka personliga samtal
eller e-postmeddelanden gér bra

- rapporterar var tid korrekt

- erhaller férhandsgodkannande for att anvanda
HCLTechs arbetsprodukt i ett externt féretag

- inte anvander HCLTechs datorer eller utrustning for
externa féretag eller olagliga eller oetiska aktiviteter
sdsom spel, pornografi eller annat stétande innehall
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Att gora det som ar ratt — i praktiken

Fraga: Min personalchef ber mig alltid att ta hand
om hans privata angeladgenheter under arbetsdagen.
Detta inkluderar saker som att hamta kemtvatt, ta
med hunden till hundfriséren och handla personliga
presenter. Ar det har ratt?

Svar: Nej, det ar inte ratt. Detta ar ett missbruk av
foretagets tid. Det visar ocksa en brist pé respekt for
dig och det varde du tillfér HCLTech. Be artigt din
personalchef att sluta. Om det inte fungerar eller om du
kanner dig obekvam med det, rapportera det till en annan
betrodd personalchef eller till Global Ethics Helpline.




Vivarnar om vart rykte

Gora det som ar ratt

Vi har byggt upp vart rykte om uppfinningsrikedom,
motstdndskraft, kreativitet och innovation under &rtionden,
och vi agerar for att skydda och uppratthalla det.

Varfor vi gor det som ar ratt

Hur vi presenterar oss sjélva for omvarlden péverkar vara
framtidsutsikter. Meddelanden som ger en felaktig bild

av oss kan skada vart hart forvarvade rykte. Vi ar noga med
att tala bade positivt och arligt om HCLTech, och i manga
fall talar HCLTech bast genom utsedda talesman.

Hur vi gér det som ar ratt

Vivéarnar om vart rykte nér vi:
- talar positivt och arligt om HCLTech
- inte delar med oss av konfidentiell eller kanslig information

- formedlar externa forfragningar frdn media eller
investerare till vara utsedda talespersoner

- tydligt skiljer vara egna asikter frdn HCLTechs asikter
nar vi anvander sociala medier

- tydligt skiljer vara politiska &sikter frdn HCLTechs
- deltar i politiken pé fritiden, utanfor arbetet
- inte ger politiska bidrag fér HCLTechs rékning

- inte forsoker lobba eller padverka myndighetspersoner
eller representanter

Las mer Policy for sociala medier
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Sociala medier ar ett kraftfullt satt att skapa kontakter
och dela evenemang, idéer och information. Sociala
medier méste dock anvandas pa ett ansvarsfullt satt.
Nar vi publicerar inlégg pé vara personliga konton

i sociala medier ar vi artiga och respektfulla och

vi framstaller inte vara egna asikter som HCLTechs
asikter. Om var roll pd HCLTech innebar att vi
engagerar oss i sociala medier ar vi positiva och arliga.
| b&da fallen delar vi inte med oss av kanslig eller
konfidentiell information. Genom att kommunicera

pa ett etiskt satt ser vi till att sociala medier bara
forbattrar vart anseende.

Att gora det som ar ratt — i praktiken

Fraga: Jag var pa en konferens om cybersékerhet nar
en investerare kom fram till mig med nagra fragor som
han ville stalla. Jag berattade lite om varfor jag var pa
konferensen och ursaktade mig sedan. Gjorde jag ratt?

Svar: Ja. Vi diskuterar inte HCLTechs verksamhet

med externa investerare eller media om vi inte

har fatt tillstdnd i forvag. | framtiden kan du dela
kontaktinformationen for vara utsedda talespersoner
med alla som har liknande forfragningar.



Vi gorvad som
ar ratt for vara

samhallen

och var planet




Vi uppfyller vara ataganden inom milj6, socialt ansvar och styrning

Gora det som ar ratt

Vi skapar langsiktigt varde for alla vara intressenter och att
uppfylla vara dtaganden inom miljé, socialt ansvar och styrning
(environmental, social, and governance - ESG), hjalper oss

att géra det.

Varfor vi gor det som ar ratt

Var verksamhet ar beroende av hallbarhet for att halla i
langden. For att uppné héllbarhet méste vi samarbeta med
ett antal intressenter, bland annat vara leverantérer, kunder
och organisationer sdsom FN. Vara dtaganden inom miljo,
socialt ansvar och styrning sétter tydliga och specifika mal
for hur vi hjalper badde HCLTech och var planet att blomstra.

D Las mer

Policy fér socialt féretagsansvar
Energipolicy
Miljépolicy
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Hur vi gor det som ar ratt

Vi uppfyller vara dtaganden inom milj6, socialt ansvar och
styrning nar vi:

- deltar i alla utbildningar och méten inom miljo, socialt
ansvar och styrning och haller oss informerade om
vara dtaganden

- utformar vara affarsprocesser s att de fungerar pa ett
hallbart satt

- framjar mangfald, rattvisa och jamstalldhet i var
arbetskultur

- samarbetar med leverantorer som delar vara dtaganden
inom miljo, socialt ansvar och styrning

- haller oss sjalva ansvariga for att uppfylla vara hdga
etiska standarder

- foljer alla policyer och rutiner som ror vara dtaganden
inom miljo, socialt ansvar och styrning



Vi skyddar var planet

Gora det som ar ratt Hur vi gér det som ar ratt

Vi tar ansvar for att skydda var planet och minimera var Vi skyddar var planet nar vi:

paverkan pa miljon.

Varfor vi gor det som ar ratt

Var verksamhet péverkar den naturliga miljon och vi forlitar
oss pé att miljon tillhandahaller manga av de resurser vi
behoéver for att bedriva var verksamhet. Genom att tillampa
var uppfinningsrikedom pa miljéfrégor som utslapp och
avfall gor vi det som ar ratt for var planet. Och tack vare

de resurser vi sparar och den effektivitet vi uppnar gér

vi ocksa det som &r ratt for var verksamhet.

D Las mer

Policy for socialt féretagsansvar

Energipolicy
Miljopolicy
38

- dtervinner och hanterar vart avfall i enlighet med véara

policyer och rutiner

- stédnger av lampor, maskiner och elektronik som inte anvands
- deltar i energisparveckan for att minska vart koldioxidavtryck

- skapar innovationer for att utforma héllbara

affarsprocesser och metoder i hela var globala organisation

- samaker, dker kollektivt eller cyklar till jobbet

- rapporterar spill, lackage eller dvertradelser av var miljopolicy

till var personalchef eller till Global Ethics Helpline

- foljer alla miljopolicyer, rutiner och lagar




Vi respekterar manskliga rattigheter

Gora det som ar ratt

Vi respekterar och skyddar manskliga rattigheter éverallt
dar vi gor affarer, och vi férvantar oss detsamma av vara

affarspartner. Ménniskohandel och modernt slaveri hor inte

hemma i ndgon del av var verksamhet.

Varfor vi gor det som ar ratt

P& grund av vart engagemang fér manskligheten och var
manniskocentrerade kultur respekterar vi alla individers

rattigheter och arbetets vardighet. Som ett globalt féretag

med en stor personalstyrka har vi ett sarskilt ansvar fér
att uppratthalla de manskliga rattigheterna. Genom att
ta avstand fran barnarbete, osékra arbetsférhallanden,
manniskohandel och andra krankningar av manskliga
rattigheter forbattrar vi arbetsforhallandena for alla
och satter en viktig etisk standard.

Hur vi gér det som ar ratt

Vi respekterar manskliga rattigheter nar vi:

- ser till att alla vdra HCLTechies arbetar under sékra
forhallanden och far skalig l6n

- valjer affarspartner som har ett dokumenterat
engagemang for att skydda de méanskliga rattigheterna

- inte anvander barn- eller fangelsearbete alls fér ndgon
orsak, var an vi gor affarer

- rapporterar eventuella krankningar av manskliga
rattigheter, var som helst i var leveranskedja, till
en personalchef eller till Global Ethics Helpline

- foljer alla policyer, rutiner och lagar som rér
manskliga rattigheter

Las mer

Policy fér socialt féretagsansvar
Policy om manskliga rattigheter
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Internationella arbetsorganisationen
(International Labour Organisation -
ILO) och Forenta nationerna (FN)

ILO har férbjudit alla former av barnarbete, liksom
modernt slaveri. FN:s vagledande principer for
foretag och manskliga rattigheter (UNGP) delar dessa
principer. Vi foljer de standarder som faststallts av
dessa organisationer. All form av tvdngsarbete strider
mot vara policyer, varderingar och internationell ratt.

Att gora det som ar ratt — i praktiken

Fraga: Jag var nyligen pa ett moéte hos en leverantoér
och lade marke till att de anstéllda sag valdigt
trétta och dverarbetade ut. De verkade arbeta utan
raster eller skiftbyten. Kan detta vara ett brott mot
de manskliga rattigheterna?

Svar: Det kan det vara. Rapportera din oro till Global
Ethics Helpline. Vi tittar inte &t andra hallet nar
krankningar av de méanskliga rattigheterna kan aga rum.



Vi haller oss borta fran politiken

Gora det som ar ratt

HCLTech ar opolitiskt. Som féretag bidrar vi inte till eller
arbetar fér ndgon politisk kandidat eller ndgot politiskt parti
nagonstans i varlden.

Varfor vi gor det som ar ratt

Vara HCLTechies och vara kunder kommer frén alla
samhallsgrupper och har olika politiska 6vertygelser.

Vi respekterar dessa 6vertygelser, sa lange de ar fredliga och
inte foresprakar skada mot andra. Som féretag héller vi oss
borta fran politiken, trots att vi ar trogna véara varderingar.

40

Hur vi gor det som ar ratt

Vi haller oss borta fran politiken nar vi:

- inte bidrar till, arbetar for eller stédjer ndgon politisk
kandidat eller ndgot politiskt parti for HCLTechs rakning

- inte anvander foretagets tid, ekonomi eller andra tillgdngar
for att gynna en politisk kandidat eller ett politiskt parti

- uppmuntrar vara HCLTechies att delta i den politiska
processen pa sin fritid

- engagerar oss i lagliga lobbyaktiviteter for att forespraka
regeringspolicyer, program, lagar och férordningar som
gynnar HCLTech och véra kunder

.‘w




Vi bidrar till vara samhallen

Gora det som ar ratt

Sambhallet ar kdrnan i allt vi gor, och det ar darfér
vi ger tillbaka. Vi stravar efter att vara en kallkod fér
socioekonomisk och miljomassig utveckling.

Varfor vi gor det som ar ratt

Vi styrs av vara varderingar om jamstalldhet, vardighet

och lika méjligheter och ger tillbaka pa ett satt som har
betydelse. Genom meningsfulla och strategiska partnerskap
utnyttjar vi effektivt "kraften hos manga" for att positivt
paverka liv och sprida leenden. Vi arbetar for att géra
varlden till en battre plats, pa alla mojliga satt.

4]

Hur vi gor det som ar ratt

Vi bidrar bast till vara samhallen nar vi:

- framjar rena, gréna och valfungerande samhallen

- ger alla i samhallet mojligheten att na sin fulla potential
- framjar ansvarsfull volontarverksamhet

- ser till att vara valgérenhetsaktiviteter inte inkraktar
pa vart arbete

- pressa inte andra att delta i eller donera till vara favoriter
inom valgérenhetsorganisationer

- etablerar internationella standarder for strategisk
planering och genomférande

- mater var paverkan



Vara 10 budord

och internationella
ldngsiktigt hallbara

D Las mer Policy for socialt foretagsansvar
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Resurser

Etik och efterlevnad hos HCLTech Policyer

For att utvardera rapporter och klagomal, fungera som Policy fér godtagbar anvdndning av dganderattsskyddad och
en resurs och underlatta utredningar har HCLTech en konfidentiell information fran tredje part

permanent etikkommitté. Kommittén bestér av minst fem

ledamoter och leds av var chefsjurist. De évriga ledam&terna Policy f6r bekdmpning av mutor och korruption - Globalt

kommer fran vara avdelningar fér ekonomi, juridik och HR.
Policy fér bekdmpning av penningtvatt — Globalt

En oberoende ombudsman kommer att géra inledande

utvarderingar av rapporter och klagomal. Ombudsmannen Antitrust- och konkurrenspolitik
ar oberoende av HCLTech och fungerar som en neutral
part. Nar ombudsmannen har gjort en bedémning Policy fér affarsgavor och underhallning - Globalt
vidarebefordras rapporten eller klagomalet till etikkommittén
eller revisionskommittén. Rapporter som involverar Policy for intr konflikter — Globalt
héga chefer, styrelseledamoter eller ordférande gar
till revisionskommittén. Alla évriga frdgor faller under Policy for socialt foretaasansvar
etikkommitténs ansvar.
Energipolicy
Genom dessa organ och processer haller vi oss sjalva
ansvariga for att folja var uppférandekod, vara varderingar miljopolicy

och lagen. For eventuella dvertradelser kommer lampliga
disciplinara atgarder, upp till och inklusive uppsagning, att Policy for efterlevn
faststallas enligt vara forfarande for etik och efterlevnad.

v exportregler

Policy om manskliga rattigheter

Kod fér insiderhandel
Anviandbara resurser och kontakter

Policy for utredning vid kodévertradelser av insiderhandel
Om du ndgon gang misstanker att ndgon bryter mot
reglerna eller behover hjalp med en etisk fraga, kom
ihdg att anvanda ett eller flera av dessa alternativ: férandekod for insiderhandel

- Rapportera problemet till Global Ethics Helpline
- MyHCLTech > Oversta menyfliksomradet
(huvudmeny) > Etikhjalplinjen

Upphandlingspolicy

Policy fér bevarande och férstéring av handlingar

- For Tyskland och Nederlanderna, skriv till . . .
. Policy om sociala medier
whistleblower@hcltech.com

- Diskutera fragan med din personalchef Policy for visselblasare — Globalt
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