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PENDAHULUAN 
 
HCLTech komited untuk melindungi dan menjamin keselamatan privasi serta kerahsiaan Data Peribadi 
yang diproses berhubung dengan permohonan pekerjaan anda di HCLTech, sama ada secara langsung 
melalui portal kerjaya, platform pihak ketiga, atau secara tidak langsung melalui rujukan, agensi sumber 
manusia pihak ketiga, dan mana-mana platform lain yang berkaitan. Notis ini (“Notis”) menetapkan dan 
menerangkan bagaimana HCL Technologies Limited termasuk anak syarikat, entiti menggaji tempatan, 
rakan sekutu dan syarikat bersekutu [yang bertindak sebagai Majikan1, secara kolektif dirujuk sebagai  
“HCLTech”, “kami,” atau “kita”] akan memproses Data Peribadi anda selaras dengan undang-undang 
privasi yang terpakai. Wakil Kesatuan Eropah (EU) kami ialah HCL (IRELAND) INFORMATION SYSTEMS 
LIMITED, C/O TMF Group Ground Floor, Two Dockland Central, Guild St, North Dock, Dublin, Ireland D01 
K2C5. 
 
Sila rujuk kepada ‘Lampiran B’ untuk definisi-definisi yang berkaitan.  
 
Apa Kandungan Notis Ini? 
 
Notis ini bertujuan untuk memberikan maklumat kepada anda mengenai Data Peribadi yang kami proses 
tentang anda, sebab dan cara kami memproses Data Peribadi anda, termasuk butiran mengenai prinsip 
privasi yang akan kami patuhi, serta memaklumkan anda mengenai hak-hak tertentu yang mungkin boleh 
anda gunakan ke atas Data Peribadi anda.  
 
Notis ini terpakai kepada semua pemohon pekerjaan/calon di HCLTech di seluruh dunia, tertakluk kepada 
pengecualian tempatan yang dinyatakan di sini.  
 
Dalam keadaan tertentu, kami mungkin memberikan notis tambahan kepada anda mengenai 
pemprosesan Data Peribadi anda. Notis sebegini biasanya akan menetapkan tujuan pemprosesan 
tambahan yang tidak dibincangkan dalam Notis ini. Mana-mana notis tambahan sedemikian akan 
berfungsi sebagai notis pelengkap, yang terpakai hanya untuk keadaan tertentu yang dikenal pasti di 
dalamnya, dan tidak menjejaskan kesahihan atau kebolehgunaan Notis ini. 
 
Apa Data Peribadi yang Kami Proses?  
 
Untuk tujuan Notis ini, ‘Data Peribadi’ bermaksud sebarang maklumat mengenai anda yang membolehkan 
anda dikenal pasti (sama ada diperoleh daripada maklumat tersebut sahaja atau apabila digabungkan 
dengan maklumat lain yang kami atau pihak lain mungkin miliki mengenai anda).  
 
Sebagai sebahagian daripada proses pengambilan dan/atau penyediaan pekerjaan anda, Data Peribadi 
mungkin diberikan oleh anda kepada kami atau dikumpul melalui pihak ketiga sebagai sebahagian 
daripada proses pengambilan anda dengan HCLTech. Data Peribadi tersebut mungkin termasuk, tetapi 
tidak terhad kepada: 

• Data pengenalan, seperti nama, alamat emel atau nama pengguna; 
• maklumat hubungan, seperti alamat pos dan nombor telefon; 
• maklumat berkaitan pengambilan pekerja, termasuk kebenaran bekerja, kewarganegaraan, 

tarikh lahir, status kediaman, pengenalan dikeluarkan oleh kerajaan, maklumat 
pengalaman kerja terdahulu (termasuk rujukan majikan terdahulu), kelayakan dan sejarah 

 
1  Majikan” Entiti tempatan HCLTech  yang merupakan majikan anda yang berpotensi. 



pekerjaan, latar belakang pendidikan, kemahiran bahasa, kemahiran profesional dan 
bakat, keahlian profesional, penglibatan komuniti, keutamaan lokasi geografi, dan laporan 
syarikat pengambilan (jika ada), jangkaan gaji, butiran imbuhan (di mana dibenarkan), 
interaksi melalui emel, webchat, perbualan audio/video; dan 

• Mana-mana Data Peribadi lain yang anda sediakan secara sukarela semasa proses 
permohonan pekerjaan untuk pertimbangan kami.  

 
Kategori Khas Data Peribadi 
 
HCLTech mungkin memproses Kategori Khas Data Peribadi, seperti, asal kaum/etnik dan maklumat 
kesihatan, dalam keadaan terhad dan hanya apabila kami dibenarkan untuk berbuat demikian, contohnya 
bagi melaksanakan kewajipan kami dan menegakkan hak kami yang berkaitan undang-undang pekerjaan 
atau mana-mana undang-undang lain yang terpakai ke atas kami. 
Selain itu, HCLTech mungkin meminta anda untuk menyediakan Kategori Khas Data Peribadi, seperti data 
biometrik anda untuk pengesahan identiti, dan bagi tujuan pencegahan penipuan. Semakan sebegini akan 
dijalankan berdasarkan persetujuan termaklum daripada anda. HCLTech mengambil serius perlindungan 
dan keselamatan Kategori Khas Data Peribadi anda, dan tahap kawalan keselamatan teknikal serta 
organisasi tertinggi akan diterapkan apabila kami memproses Kategori Khas Data Peribadi anda.  
 
Mengapa Kami Memproses Data Peribadi Anda? 

a) Kami memproses Data Peribadi anda untuk tujuan tertentu dan atas asas undang-undang berikut, 
bagi pelbagai situasi yang mungkin timbul semasa proses permohonan pekerjaan dengan kami:  

i) Sekiranya perlu bagi tujuan melindungi kami atau Pihak Ketiga mengenai  kepentingan sah 
atau penggunaan sah sebagaimana yang diperuntukkan di bawah undang-undang yang 
terpakai (Sila rujuk seksyen ‘Bagaimanakah Kami Menggunakan Data Peribadi Anda?’ di 
bawah.);     

ii) Pemprosesan tersebut adalah diperlukan oleh kami untuk melaksanakan kewajipan 
kontrak berkaitan pekerjaan atau penglibatan anda dengan HCLTech, contohnya langkah-
langkah yang diambil untuk memasuki kontrak dengan anda jika pencalonan anda berjaya; 

iii) Sebagaimana yang perlu, atau sekiranya ia menjadi perlu, untuk mematuhi mana-mana 
kewajipan undang-undang, termasuk tetapi tidak terhad kepada mana-mana undang-
undang tempatan, setakat mana undang-undang tersebut terpakai  

iv) Pemprosesan Data berdasarkan Persetujuan anda. 

b) Dalam keadaan luar biasa, anda mungkin meminta kami mendedahkan Data Peribadi anda 
kepada pihak ketiga atau organisasi, seperti firma guaman yang mengendalikan tuntutan Subjek 
Data bagi pihak anda, atau pihak lain sebagainya.  

c) Terdapat juga keadaan luar biasa di mana anda mungkin secara jelas memberikan Persetujuan 
untuk Pemprosesan Data Peribadi anda, tetapi hanya jika Persetujuan tersebut diberikan secara 
bebas dan tidak samar, contohnya Persetujuan untuk menerbitkan gambar anda dalam bahan 
pemasaran.  

 
Bagaimana Kami Menggunakan Data Peribadi Anda? 
 
Kami memproses  Data Peribadi anda untuk tujuan termasuk tetapi tidak terhad kepada yang disenaraikan 
di bawah, melalui kaedah manual dan automatik. Kami sentiasa memastikan terdapat campur tangan 
manusia dalam penilaian calon anda dan tidak bergantung sepenuhnya pada Keputusan Automatik, 
termasuk Pemprofilan.  
 
Pengambilan Bakat dan suai tugas: 

Tujuan  Asas Undang-undang 



Kategori penerima yang 
mungkin kami kongsikan Data 
Peribadi anda di luar HCLTech 

Jika permohonan anda berjaya dan 
anda bersetuju untuk menyertai 
HCLTech, kami perlu merekod 
Data Peribadi anda bagi 
melaksanakan kontrak pekerjaan 
anda dan/atau mematuhi 
keperluan undang-undang serta 
peraturan seperti yang termaktub 
dalam undang-undang yang 
terpakai.   

Pemprosesan adalah diperlukan 
untuk (i) melaksanakan 
kewajipan kontrak berkaitan 
pekerjaan atau penglibatan anda 
dengan HCLTech; (ii) mematuhi 
sebarang kewajipan undang-
undang yang terpakai 
 

- Dalam keadaan tertentu 
HCLTech mungkin dikehendaki 
untuk mendedahkan 
maklumat anda kepada Pihak 
Ketiga luaran, seperti pihak 
berkuasa buruh tempatan, 
mahkamah dan tribunal, 
badan pengawal selia, 
dan/atau agensi 
penguatkuasaan undang-
undang bagi tujuan mematuhi 
undang-undang dan peraturan 
yang terpakai, atau sebagai 
tindak balas terhadap proses 
undang-undang. 

- HCLTech juga akan berkongsi 
Data Peribadi anda dengan 
Pihak Ketiga lain untuk 
mengesan, mencegah atau 
menangani penipuan, isu 
keselamatan atau teknikal, 
atau sebagaimana yang 
dikehendaki oleh undang-
undang. 

Penentuan kelayakan calon untuk 
pekerjaan atau penglibatan dengan 
HCLTech dan kliennya termasuk, 
tetapi tidak terhad kepada:  
• Penilaian kemahiran dalam 

talian. 
• Proses temu duga, termasuk 

temu duga secara bersemuka 
dan temu duga dalam talian yang 
dirakam melalui panggilan video, 
jika perlu. 

• Proses penapisan klien, 
sekiranya dikehendaki oleh klien. 

• Penilaian anda untuk jawatan 
semasa atau jawatan lain yang 
berkaitan berdasarkan set 
kemahiran anda. 

Pemprosesan adalah diperlukan 
(i) untuk melaksanakan 
kewajipan pra-kontrak dan 
kontrak berkaitan pekerjaan atau 
penglibatan anda dengan 
HCLTech, (ii) berdasarkan 
persetujuan anda, dan/atau (iii) 
mengekalkan kepentingan sah 
kami dalam melaksanakan 
prosedur pengambilan dan 
pengurusan staf dengan betul. 

- Klien semasa atau bakal klien 
HCLTech  

- Firma sokongan profesional 

- Firma guaman atau penasihat 
lain  

- Badan penguatkuasa undang-
undang dan badan pengawal 
selia 

- Penyedia Perkhidmatan IT / 
Awan bagi penggunaan 
aplikasi dan alat mereka 
termasuk sokongan teknikal 

Mengesahkan butiran pengenalan 
diri anda untuk mencegah 
penyamaran dan penipuan, 
mengikut cara dan setakat yang 
dibenarkan oleh undang-undang 
tempatan. 
 
Sila ambil perhatian: Sekiranya 
peranan anda memerlukan kerja 
pada projek klien HCLTech, klien 
mungkin memerlukan proses 
pengesahan ID tambahan 

Pemprosesan diperlukan untuk (i) 
melaksanakan kewajipan pra-
kontrak dan kontrak berkaitan 
pekerjaan atau penglibatan anda 
dengan HCLTech, (ii) 
berdasarkan persetujuan anda, 
dan/atau (iii) mengekalkan 
kepentingan sah kami dalam 
melaksanakan prosedur 
pengambilan dan pengurusan 
staf dengan betul. 

- Klien semasa atau bakal klien 
HCLTech 

- Vendor pengesahan ID (dalam 
beberapa kes, anda mungkin 
dikehendaki berurusan terus 
dengan vendor.  Sila rujuk 
notis privasi mereka untuk 
maklumat lanjut) 

- Penyedia Perkhidmatan IT / 
Awan bagi penggunaan 



tersendiri. Sila rujuk deskripsi 
pekerjaan anda dan/atau notis 
privasi yang disediakan oleh klien 
untuk maklumat lanjut. 

aplikasi dan alat mereka 
termasuk sokongan teknikal 

- Firma sokongan profesional 

- Firma guaman atau penasihat 
lain  

- Badan penguatkuasa undang-
undang dan badan pengawal 
selia 

Menjalankan pengesahan latar 
belakang untuk menentukan 
kelayakan anda untuk pekerjaan 
atau penglibatan dengan:  
• HCLTech – Semakan ini mungkin 

berbeza mengikut negara atau 
peranan, dan dijalankan hanya 
mengikut cara dan sejauh mana 
yang dibenarkan secara sah 
menurut undang-undang 
tempatan. Semakan ini mungkin 
merangkumi pengesahan hak 
bekerja, maklumat mengenai 
kelayakan dan sejarah pekerjaan 
anda, pengesahan rujukan yang 
diberikan oleh anda kepada 
kami, semakan rekod jenayah, 
semakan sejarah kredit, dan 
semakan media sosial. 

• Klien HCLTech – Sila ambil 
perhatian bahawa klien mungkin 
mempunyai syarat suai tugas 
tambahan yang tertakluk kepada 
kontrak. Sila rujuk deskripsi 
pekerjaan anda dan/atau notis 
privasi serta proses suai tugas 
yang disediakan oleh klien untuk 
maklumat lanjut.  

Pemprosesan adalah diperlukan 
untuk (i) melaksanakan 
kewajipan pra-kontrak dan 
kontrak berkaitan pekerjaan atau 
penglibatan anda dengan 
HCLTech, (ii) berdasarkan 
persetujuan anda, dan/atau (iii) 
mengekalkan kepentingan sah 
kami dalam melaksanakan 
prosedur pengambilan dan 
pengurusan staf dengan betul. 

- Klien semasa atau bakal klien 
HCLTech 

- Vendor semakan latar 
belakang (dalam beberapa 
kes, anda mungkin 
dikehendaki berurusan terus 
dengan vendor. Sila rujuk notis 
privasi mereka untuk 
maklumat lanjut) 

- Penyedia Perkhidmatan IT / 
Awan bagi penggunaan 
aplikasi dan alat mereka 
termasuk sokongan teknikal 

- Firma sokongan profesional 

- Firma guaman atau penasihat 
lain 

- Badan penguatkuasa undang-
undang dan badan pengawal 
selia 

Untuk memproses Data Peribadi 
anda bagi tujuan mematuhi 
kewajipan undang-undang atau 
memberikan maklumat kepada 
badan awam atau agensi 
penguatkuasaan undang-undang, 
mengikut kesesuaian. 

Pemprosesan adalah diperlukan 
untuk mematuhi sebarang 
kewajipan undang-undang yang 
terpakai. 

Dalam keadaan tertentu 
HCLTech mungkin dikehendaki 
untuk mendedahkan maklumat 
anda kepada Pihak Ketiga 
luaran, seperti pihak berkuasa 
buruh tempatan, mahkamah dan 
tribunal, badan pengawal selia, 
dan/atau agensi 
penguatkuasaan undang-
undang, bagi tujuan mematuhi 
undang-undang dan peraturan 
yang terpakai, atau sebagai 
tindak balas terhadap proses 
undang-undang.  

Di mana relevan, sesuai, dan 
tertakluk kepada peraturan 
perlindungan data tempatan:  

Pemprosesan adalah diperlukan 
untuk mematuhi sebarang 
kewajipan undang-undang yang 
terpakai. 

Dalam keadaan tertentu 
HCLTech mungkin dikehendaki 
untuk mendedahkan maklumat 
anda kepada Pihak Ketiga 



• Untuk memproses data peluang 
sama rata, seperti asal kaum 
atau etnik, kepercayaan agama 
atau falsafah, serta data 
berkaitan kesihatan atau 
orientasi seksual. 

• Untuk menganalisis 
kepelbagaian tenaga kerja kami. 
Selain itu, bagi menyesuaikan 
permohonan dan proses temu 
duga anda, mematuhi kewajipan 
undang-undang, dan 
menyediakan persekitaran kerja 
yang sesuai, kami mungkin 
mengumpul maklumat berkaitan 
ketidakupayaan. 

luaran, seperti pihak berkuasa 
buruh tempatan, mahkamah dan 
tribunal, badan pengawal selia, 
dan/atau agensi 
penguatkuasaan undang-
undang, bagi tujuan mematuhi 
undang-undang dan peraturan 
yang terpakai, atau sebagai 
tindak balas terhadap proses 
undang-undang. 

Memperbaiki proses permohonan 
dan pengambilan pekerja kami 
melalui borang maklum balas atau 
tinjauan, sebagaimana yang 
berkenaan.  
 

Pemprosesan adalah diperlukan 
berdasarkan persetujuan anda. 

- Rakan kongsi berkaitan 
pemasaran HR 

- Penyedia Perkhidmatan IT / 
Awan bagi penggunaan 
aplikasi dan alat mereka 
termasuk sokongan teknikal. 

Menyesuaikan pengalaman dalam 
talian secara individu dan 
meningkatkan prestasi, 
kebolehgunaan, serta 
keberkesanan kehadiran dalam 
talian HCLTech. 

Pemprosesan adalah diperlukan 
untuk mengekalkan kepentingan 
sah kami dalam melaksanakan 
prosedur pengambilan dan 
pengurusan staf dengan betul. 

- Rakan kongsi berkaitan 
pemasaran HR 

- Penyedia Perkhidmatan IT / 
Awan bagi penggunaan 
aplikasi dan alat mereka 
termasuk sokongan teknikal. 

Menambahkan maklumat anda ke 
dalam kumpulan bakat kami, dan 
menghubungi anda sekiranya 
terdapat peluang baru, kecuali jika 
anda meminta maklumat anda 
dipadamkan.  

Pemprosesan adalah diperlukan 
untuk mengekalkan kepentingan 
sah kami dalam memaklumkan 
anda mengenai peluang 
pekerjaan baru. 

- Rakan kongsi berkaitan 
pemasaran HR  

- Penyedia Perkhidmatan IT / 
Awan bagi penggunaan 
aplikasi dan alat mereka 
termasuk sokongan teknikal. 

 
 
Pihak yang Kami Kongsikan Data Peribadi Anda 
 
Kami berkongsi Data Peribadi anda berdasarkan keperluan sahaja dan hanya dengan pekerja atau 
pasukan HCLTech yang perlu memproses Data Peribadi anda mengikut terma Notis ini. Apabila kami 
membenarkan Pihak Ketiga mengakses Data Peribadi, kami memastikan data tersebut digunakan secara 
konsisten dengan Notis ini (dan mana-mana garis panduan pengendalian data dalaman yang terpakai, 
selaras dengan tahap sensitiviti dan klasifikasi data).  
 
Sila ambil perhatian, dalam beberapa keadaan, kami menggunakan Pihak Ketiga untuk menyokong aktiviti 
seperti semakan latar belakang, pengesahan identiti, pengambilan pekerja dan penapisan. Sebelum 
berkongsi Data Peribadi anda dengan mereka, kami memastikan pihak tersebut telah melaksanakan 
langkah-langkah keselamatan dan kawalan yang sesuai bagi melindungi Data Peribadi anda. Selain 
daripada kewajipan undang-undang Pihak Ketiga, kami mewajibkan bahawa pihak tersebut secara kontrak 
bertanggungjawab untuk melindungi Data Peribadi anda.  



Dalam beberapa kes, Pihak Ketiga ini mungkin dianggap sebagai Pengawal yang memproses Data Peribadi 
anda untuk tujuan mereka sendiri. Sila rujuk notis atau pernyataan privasi Pengawal tersebut. 

Berapa Lama Kami Menyimpan Data Peribadi Anda? 

Kami menyimpan Data Peribadi anda selama tempoh yang diperlukan untuk memenuhi tujuan 
pemprosesan data tersebut. Kami mungkin perlu mengekalkan Data Peribadi anda bagi mematuhi 
undang-undang yang terpakai, untuk tujuan audit, atau bagi menyokong sebarang tuntutan undang-
undang, tetapi hanya selama tempoh yang dikehendaki oleh kewajipan undang-undang tersebut.  
 
Adakah Data Anda Dipindahkan Melintasi Sempadan Antarabangsa? 

HCLTech adalah sebuah organisasi global, oleh itu Data Peribadi anda mungkin dipindahkan ke lokasi 
global yang berbeza bagi mana-mana tujuan yang dinyatakan di atas. Pemindahan ini akan dijalankan 
selaras dengan undang-undang dan peraturan yang terpakai.  
 
Sekiranya perlu untuk memindahkan Data Peribadi anda dari tempat tinggal anda ke negara-negara yang 
tidak menyediakan perlindungan yang mencukupi, kami akan memastikan langkah-langkah keselamatan 
yang sesuai, seperti yang dikehendaki oleh undang-undang yang terpakai, diterapkan sebelum 
pemindahan data tersebut. Sebagai contoh, dengan memasukkan klausa kontrak standard (maklumat 
lanjut mengenai klausa tersebut boleh didapati di sini) atau Peraturan Korporat Mengikat (BCRs) ke dalam 
kontrak / perjanjian pemindahan data yang ditetapkan antara pihak-pihak yang memindahkan Data 
Peribadi. Salinan dokumen tersebut boleh diminta dengan mendaftar permintaan anda melalui  Portal 
Permintaan Subjek Data.  
 
Apakah hak anda dan bagaimana anda boleh menggunakannya? 
 
Bergantung kepada hubungan anda dengan HCLTech anda mungkin mempunyai beberapa hak berkaitan 
Data Peribadi anda. Sila rujuk Lampiran A untuk maklumat mengenai Hak Subjek Data. Sila ambil 
perhatian bahawa hak ini tertakluk kepada pengecualian dan mungkin tidak terpakai dalam semua 
keadaan. Sekiranya anda ingin menggunakan hak ini, HCLTech akan menyediakan maklumat yang diminta 
atau melaksanakan permintaan anda dalam tempoh satu bulan selepas menerima permintaan anda yang 
disahkan, atau mengikut garis masa yang ditetapkan di kawasan anda, tertakluk kepada sebarang lanjutan 
yang mungkin diperlukan dan akan dimaklumkan kepada anda.  
 
Anda boleh menggunakan saluran berikut untuk menggunakan hak anda atau meminta maklumat lanjut 
mengenai hak anda: 

- Hantar permintaan anda melalui Portal Permintaan Subjek Data yang boleh diakses melalui 
HCLTech.com (melalui Pernyataan Privasi Dalam Talian yang boleh diakses melalui pautan di 
kekaki setiap laman web).  

- Sebagai alternatif, anda boleh menghubungi Pejabat Privasi HCLTech melalui 
privacy@hcltech.com sekiranya anda mempunyai sebarang pertanyaan umum.  

 
Bagaimana Kami Melindungi Data Peribadi Anda? 

Kami melaksanakan dan mengekalkan langkah-langkah keselamatan teknikal, organisasi, dan fizikal yang 
sesuai bagi melindungi Data Peribadi anda, dan langkah-langkah keselamatan ini selaras dengan amalan 
terbaik industri.  
Langkah-langkah keselamatan ini termasuk, tetapi tidak terhad kepada: 

- Akses kepada data adalah berdasarkan prinsip keperluan untuk mengetahui dan hak minimum 
untuk memastikan data hanya boleh diakses oleh individu yang dibenarkan bagi melaksanakan 
tugas mereka. 

- Kawalan keselamatan berlapis, dari keselamatan perimeter hingga kawalan di peringkat mesin 
pengguna akhir, seperti Firewall, perlindungan Spam, Antivirus dan Spyware, latihan kesedaran 
keselamatan, serta pengurusan insiden dan lain-lain. 

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en
https://privacyportal-cdn.onetrust.com/dsarwebform/e6f861c2-bc36-46aa-98ad-c91460eda2a6/6a39062a-2150-4976-b4ec-09729b915277.html
https://privacyportal-cdn.onetrust.com/dsarwebform/e6f861c2-bc36-46aa-98ad-c91460eda2a6/6a39062a-2150-4976-b4ec-09729b915277.html
https://privacyportal-cdn.onetrust.com/dsarwebform/e6f861c2-bc36-46aa-98ad-c91460eda2a6/6a39062a-2150-4976-b4ec-09729b915277.html
mailto:privacy@hcltech.com


- Untuk mengurangkan risiko yang berkaitan dengan Pemprosesan Data, kami menggunakan teknik 
Pseudonimisasi / Penganonimusan apabila mungkin. 

- Menggunakan mekanisme Penyulitan jika sesuai, seperti Penyulitan emel, Penyulitan data 
semasa pemindahan, akses VPN yang selamat, dan Penyulitan peringkat cakera / fail, dan lain-
lain. 

- Pihak Ketiga yang memproses Data Peribadi bagi pihak kami, melakukannya berdasarkan arahan 
bertulis, tertakluk kepada tanggungjawab kerahsiaan, dan diwajibkan melaksanakan langkah-
langkah teknikal dan organisasi yang sesuai bagi memastikan keselamatan data. 

 
Apa yang berlaku jika anda tidak memberikan Data Peribadi anda? 
 
Semasa proses permohonan pekerjaan dan formaliti pra-penyertaan, adalah demi kepentingan anda dan 
kami untuk anda menyediakan Data Peribadi kepada HCLTech, terutamanya maklumat tertentu seperti 
yang dinyatakan di atas, contohnya butiran hubungan, pendidikan, dan pengalaman profesional. 
Sesetengah data peribadi, seperti hak anda untuk bekerja dalam bidang kuasa tertentu, mungkin perlu 
disediakan untuk membolehkan HCLTech memasuki kontrak pekerjaan dengan anda. 
 
Maklumat tertentu mungkin diperlukan untuk memenuhi kewajipan undang-undang di bawah undang-
undang pekerjaan, cukai dan undang-undang serta peraturan lain yang terpakai, serta untuk 
membolehkan anda menunaikan hak statutori anda. 
 
Jika anda tidak memberikan maklumat yang diperlukan, ini akan menjejaskan kemampuan kami untuk 
menilai atau mempertimbangkan permohonan anda. 
 
Sekiranya anda memberikan Data Peribadi orang lain, contohnya melalui rujukan atau penilai, kami 
menganggap bahawa anda telah memperoleh kebenaran mereka untuk berkongsi data tersebut dengan 
kami. 
 
Bagaimana Kami Mengemas Kini Notis Ini? 

Kami mungkin akan mengemas kini Notis ini dari semasa ke semasa. Kami akan menyiarkan versi Notis 
yang dikemas kini di laman web awam HCLTech serta portal lain yang berkaitan. Kami juga mungkin 
memaklumkan sebarang perubahan pada Notis ini kepada anda melalui emel atau melalui kaedah lain 
yang perlu, sekiranya diperlukan. Kecuali dinyatakan sebaliknya dalam Notis ini, sebarang kemas kini 
Notis ini akan berkuat kuasa dari tarikh ia dimaklumkan kepada pihak yang berkaitan.  
 
Siapa yang boleh anda hubungi? 

Sebarang pertanyaan atau kebimbangan mengenai pelaksanaan dokumen ini hendaklah diajukan kepada 
pegawai HR yang berkaitan yang mungkin telah berhubung dengan anda.  
 
Sekiranya anda seorang pemohon/calon dari EU/EEA, UK, atau Switzerland, dan anda mempunyai 
sebarang kebimbangan mengenai cara Data Peribadi anda diproses, anda boleh menghubungi Pegawai 
Perlindungan Data HCLTech melalu hcldpo@hcltech.com. 
 
Sekiranya anda seorang pemohon/calon dari India, dan anda mempunyai sebarang kebimbangan 
mengenai cara Data Peribadi anda diproses, anda boleh menghubungi Pegawai Aduan untuk India di 
grievance-india@hcltech.com. 
 
Sekiranya anda seorang pemohon/calon dari EU/EEA, UK, Switzerland atau India dan anda mempunyai 
sebarang kebimbangan mengenai cara Data Peribadi anda diproses, anda boleh menghubungi  Pejabat 
Privasi Global melalui privacy@hcltech.com.. 
 

hcldpo@hcltech.com
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Aduan   
 
Kami ingin menangani sebarang kebimbangan privasi anda yang mungkin ada, oleh itu sila hubungi kami 
terlebih dahulu. Sekiranya anda mempunyai sebarang aduan mengenai cara Data Peribadi anda 
diproses, anda boleh mengemukakan permintaan anda melalui Portal Permintaan Subjek Data di bawah 
jenis permintaan– ‘File a Complaint’ atau anda boleh menghubungi Global Privacy Office di 
privacy@hcltech.com..  
 
Anda juga mempunyai hak untuk mengemukakan aduan kepada Pihak Berkuasa Pengawasan 
Perlindungan Data dalam bidang kuasa tempat tinggal tetap anda, tempat kerja atau tempat di mana 
pelanggaran didakwa berlaku.  
 
Lampiran A 
 
Hak Subjek Data: 
Hak anda mungkin berbeza bergantung kepada undang-undang tempatan yang terpakai. Secara amnya, 
anda mungkin berhak untuk: menolak Pemprosesan Data Peribadi, mengakses data anda dan 
membetulkan data yang tidak tepat, memperoleh salinan Data Peribadi (dalam beberapa kes, dalam 
format yang boleh dipindahkan), meminta maklumat mengenai sebarang butiran Pemprosesan yang 
relevan, meminta pemadaman atau sekatan Pemprosesan; dan mengemukakan aduan kepada pihak 
berkuasa yang berkaitan (terutamanya di negara tempat anda tinggal, bekerja, atau di mana pelanggaran 
yang didakwa berlaku). Hak-hak ini boleh diringkaskan secara umum dengan menggunakan Peraturan 
Perlindungan Data Umum EU/UK sebagai dasar: 
 
- Hak Akses 

Anda mempunyai hak untuk mengambil pengesahan daripada kami sama ada Data Peribadi anda 
sedang diproses, dan jika ya, untuk meminta akses kepada Data Peribadi tersebut, termasuk kategori 
Data Peribadi yang diproses, tujuan Pemprosesan, serta penerima atau kategori penerima. Kami 
hanya boleh menyediakan Data Peribadi anda sendiri, dan bukan Data Peribadi orang lain. Selain itu, 
sekiranya akses akan menjejaskan hak-hak orang lain, kami tidak diwajibkan untuk memberikannya. 
Disebabkan oleh keistimewaan undang-undang, terdapat beberapa rekod yang kami tidak dapat 
kongsikan berkaitan dengan tuntutan atau prosiding undang-undang. 
 

- Hak Pembetulan 
Anda mungkin mempunyai hak untuk membetulkan Data Peribadi yang tidak tepat atau tidak lengkap 
yang berkaitan dengan anda. Kami menggalakkan anda untuk menyemak maklumat ini secara 
berkala bagi memastikan ia tepat dan terkini.  
 

- Hak Pemadaman 
Anda mungkin mempunyai hak untuk meminta kami memadam Data Peribadi yang berkaitan dengan 
anda. Hak pemadaman tidak terpakai apabila maklumat anda diproses untuk tujuan tertentu, 
termasuk untuk menunaikan atau mempertahankan tuntutan undang-undang. 
 

- Hak sekatan pemprosesan 
Dalam situasi tertentu, anda mempunyai hak untuk ‘menyekat’ atau menghentikan penggunaan 
selanjutnya tentang maklumat anda. Apabila Pemprosesan disekat, kami masih boleh menyimpan 
maklumat anda tetapi tidak dibenarkan menggunakannya lagi. Kami menyimpan senarai individu 
yang telah meminta agar menyekat penggunaan lanjut Data Peribadi mereka bagi memastikan 
sekatan tersebut dihormati pada masa akan datang. Ini mungkin menjejaskan keupayaan kami untuk 
menyediakan perkhidmatan kepada anda. 
 

- Hak Kemudahalihan Data 

https://privacyportal-cdn.onetrust.com/dsarwebform/e6f861c2-bc36-46aa-98ad-c91460eda2a6/6a39062a-2150-4976-b4ec-09729b915277.html
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Anda mungkin mempunyai hak untuk menerima Data Peribadi yang berkaitan dengan anda, yang 
telah anda berikan kepada kami, dalam format yang tersusun, biasa digunakan, dan boleh dibaca 
oleh mesin, serta anda mungkin mempunyai hak untuk memindahkan data tersebut ke entiti lain. 
 

- Hak menolak dan hak berkaitan Pembuatan Keputusan Automatik  
Dalam keadaan tertentu, anda mungkin mempunyai hak untuk menolak, berdasarkan situasi anda 
sendiri, pada bila-bila masa, Pemprosesan Data Peribadi anda, termasuk Pemprofilan, oleh kami, 
dan kami mungkin dikehendaki untuk tidak lagi memproses Data Peribadi anda. Ini mungkin 
termasuk meminta campur tangan manusia berkaitan keputusan automatik supaya anda dapat 
menyatakan pandangan anda dan menentang keputusan tersebut. 
 

- Hak untuk mendapatkan penyelesaian aduan 
Berdasarkan Akta Perlindungan Data Peribadi Digital India 2023, anda mungkin mempunyai hak 
untuk menggunakan saluran sedia ada dan mudah diakses untuk mengemukakan aduan kepada 
kami 

 
- Hak untuk Menamakan 

Berdasarkan Akta Perlindungan Data Peribadi Digital India 2023, anda mempunyai hak untuk 
menamakan individu lain bagi melaksanakan hak-hak ini sekiranya berlaku kematian atau 
ketidakupayaan. 

 
- Sekiranya anda seorang penduduk California, sila lawati pautan berikut link untuk maklumat lanjut 

mengenai hak anda 
 

Anda berhak untuk menerima Data Peribadi anda secara percuma, kecuali dalam keadaan berikut di mana 
kami mungkin mengenakan bayaran yang munasabah untuk menampung kos pentadbiran bagi 
menyediakan Data Peribadi tersebut: 

- permintaan yang jelas tidak berasas atau berlebihan/berulang, atau 
- salinan tambahan bagi maklumat yang sama. 

 
Untuk menggunakan mana-mana hak yang dinyatakan di atas, sila hantar permintaan anda melalui Portal 
Permintaan Subjek Data. 
 
 
Lampiran B – Definisi: 
 

Undang-undang 
yang Terpakai 

Undang-undang tempatan yang terpakai kepada HCLTech. 

Majikan 
Entiti tempatan yang menawarkan pekerjaan dan/atau ditetapkan sebagai majikan 
dalam perjanjian pekerjaan yang ditandatangani oleh pekerja. 

Pengawal 
Entiti atau individu yang (sama ada secara bersendirian, bersama-sama, atau 
berkongsi dengan entiti/individu lain) menentukan tujuan dan cara Data Peribadi 
diproses atau akan diproses. 

Pemproses Mana-mana individu atau entiti yang memproses data bagi pihak Pengawal. 

Subjek Data 

Mana-mana individu hidup yang dikenalpasti atau boleh dikenalpasti. 

Nota: Subjek Data mungkin dirujuk dengan terminologi lain dalam bidang kuasa 
yang berbeza. Dalam bidang kuasa India, subjek data dikenali sebagai prinsipal 
data. 

https://www.hcltech.com/ccpa-statement
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Data Peribadi 

Mana-mana maklumat yang berkaitan dengan individu yang dikenalpasti atau boleh 
dikenalpasti. Individu yang boleh dikenalpasti adalah individu yang boleh 
dikenalpasti secara langsung atau tidak langsung, khususnya dengan merujuk 
kepada nombor pengenalan atau satu atau lebih faktor yang spesifik kepada identiti 
fizikal, fisiologi, mental, ekonomi, budaya, atau sosial. 

Kategori Khas 
Data Peribadi 

Mana-mana Data Peribadi yang mendedahkan bangsa atau asal etnik, pendapat 
politik, kepercayaan agama atau falsafah, atau keahlian kesatuan sekerja, serta 
pemprosesan data genetik, data biometrik bagi tujuan mengenal pasti individu 
secara unik, data berkaitan kesihatan, atau data berkaitan kehidupan seksual atau 
orientasi seksual individu. 

Pemprosesan/ 
Pemprosesan 
Data  

Mana-mana operasi atau set operasi yang dilakukan ke atas data peribadi, seperti 
mengumpul, merekod, menyusun, menyimpan, menyesuaikan, atau mengubah 
suai data, mengambil semula, merujuk, menggunakan, mendedahkan melalui 
penghantaran, penyebaran atau sebaliknya membuat data tersedia, 
menyelaraskan atau menggabungkan data atau menyekat, memadam atau 
memusnahkan data. Tidak terhad kepada kaedah automatik. 

Penyulitan 
Kaedah di mana teks biasa atau mana-mana jenis data lain ditukar daripada bentuk 
boleh dibaca kepada versi yang dikodkan yang hanya boleh dinyahkodkan oleh 
entiti lain sekiranya mereka mempunyai kunci penyahsulitan. 

Pembuatan 
Keputusan 
Automatik 

Tertakluk kepada undang-undang tempatan yang terpakai, setiap subjek data 
mempunyai hak untuk tidak tertakluk kepada keputusan yang menghasilkan kesan 
undang-undang terhadapnya atau memberi kesan signifikan kepadanya dan hanya 
berdasarkan kepada pemprosesan automatik data bertujuan menilai aspek 
peribadi tertentu yang berkaitan dengannya. 

Pihak Berkuasa 
Penyeliaan 

Pihak Berkuasa Bebas atau bahagian yang berkaitan dengan Pihak Berkuasa dalam 
mana-mana bidang kuasa yang relevan, yang mempunyai tujuan dan fungsi utama 
untuk mengawal selia perkara yang berkaitan data peribadi. 

Pseudonimisasi 

Pemprosesan data peribadi dengan cara sedemikian sehingga data peribadi tidak 
lagi boleh dikaitkan kepada subjek data tertentu tanpa menggunakan maklumat 
tambahan, dengan syarat maklumat tambahan tersebut disimpan secara 
berasingan dan tertakluk kepada langkah teknikal dan organisasi bagi memastikan 
data peribadi tidak dikaitkan dengan individu yang dikenalpasti atau boleh 
dikenalpasti. 

Penganonimusan 
Proses penyulitan atau memadam data peribadi daripada pangkalan data, supaya 
individu yang diterangkan oleh data tersebut kekal tanpa nama. Langkah ini 
dilakukan bagi melindungi aktiviti peribadi individu di samping mengekalkan 
integriti data yang dikumpul dan dikongsi. 

Persetujuan 
Mana-mana petunjuk yang diberikan secara bebas, khusus, termaklum dan jelas 
tentang kehendak subjek data yang melaluinya, melalui pernyataan atau tindakan 
afirmatif yang jelas, menandakan persetujuan terhadap pemprosesan data 
peribadi yang berkaitan dengannya. 

Pemprofilan 

Mana-mana bentuk pemprosesan automatik bagi data peribadi yang menggunakan 
data peribadi untuk menilai aspek tertentu berkaitan individu, khususnya untuk 
menganalisis atau meramalkan aspek berkaitan prestasi kerja, situasi ekonomi, 
kesihatan, keutamaan peribadi, minat, kebolehpercayaan, tingkah laku, lokasi atau 
pergerakan individu. 

Pihak Ketiga Mana-mana individu atau entiti sah, pihak berkuasa awam, agensi, atau badan lain 
selain daripada subjek data, pengawal, pemproses, dan individu yang di bawah 



kuasa langsung pengawal atau pemproses, dibenarkan untuk memproses data 
peribadi. 

 


